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I. A szocialis szolgaltatastervezési koncepciorol roviden

A koncepci6 arra hivatott, hogy kijeldlje azokat az iranyokat, amelyek alapjan a szolgaltatasi
stratégidk, operativ programok, fejlesztési projektek megfogalmazddnak. Meghatarozza azt a
f6 szakmai, gazdasagi irdnyt, melyhez kapcsolodnia kell a programoknak, feladata, hogy
megjeloljon felfogdsmodot, nézOpontokat, elgondolkodésokat, a teljes rendszert nézve, annak
fontosabb szintereit meghatarozva.

A koncepcid meghatdrozza azokat az értékeket, amelyek mentén az Onkormanyzati
szocialpolitika érvényesiil, melynek meg kell valosulniuk a szocidlis szolgaltatasok soran.

Meghatéroz célokat, amelyek a szolgaltatasok biztositdsara, a fejlesztésekre iranyulnak,
illetve amilyen irany felé szeretné vinni az Onkormdnyzat az ellatds rendszerét.
Megfogalmazddnak azok az elképzelések, amelyek meghatarozzak, hogy az 1 tipust
intézmények biztositasa érdekében milyen 1épéseket tesz az onkorményzat.

Feladata, hogy lathatova tegye az dnkormanyzat szocialis rendszerének hidnyossagait,
ez alapjan kijelolve a fejlesztés iranyat, iitemét, valamint, hogy adatokkal alatamasztva
elésegitse a dontéseket, és eldrevetitse a tendencidk jovoben varhatd alakulasat.

Kijeloli azokat a célteriileteket, célcsoportokat, amelyek a telepiilésen fokozott
figyelemben kell, hogy részestiljenek, amelyek helyzetiiknél fogva prioritast élveznek.

Felméri az onkormanyzat ellatérendszerének helyzetét, valamint ramutat azokra a
pontokra, ahol egyiittmiikodés lehetséges, sziikséges, mas telepiilési dnkormanyzatokkal, civil
szervezettekkel, egyhazakkal, és egyéb nem 6nkorményzati intézményfenntartokkal.

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi III. térvény (tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése kimondja. ,,A legalabb kétezer lakosu telepiilési 6nkormanyzat a
telepiilésen, fovarosban €10 szocialisan raszorult személyek részére biztositando szolgaltatasi
feladatok meghatarozasa érdekében — jogszabalyban meghatdrozottak szerint —
szolgaltatasszervezési koncepciot készit.”

A személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények szakmai feladatir6l és mukodéstik
feltételeirol szolo 1/2000.(1.7.) SZCSM rendelet (tovabbiakban: Rendelet) 111/A. § (5)
bekezdése alapjan a szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat az onkormanyzat kétévente
feliillvizsgalja és aktualizalja, annak tartalmat Kiskunhalas Véros Onkorményzatanak
Képviseld-testiilete fogadja el.

A Rendelet 111/A. § (1) bekezdése meghatarozza azokat a tartalmi elemeket, amelyeket a
koncepcionak tartalmaznia kell. Ezek a kovetkezok:
,»Az Szt. 92. § (3) bekezdése szerinti szolgaltatastervezési koncepcio tartalmazza kiilondsen
a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,
b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatdsok
biztositasarol,
c) a szolgaltatdsok mikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,
d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsolodoan a
specialis ellatasi formak, szolgéltatasok biztositdsdnak sziikségességét.”

Kiskunhalas Véaros Onkormanyzata Képviseld-testiilete a 346/2005.(X11.19.)  hatdrozataval



elfogadta a varos szocialis szolgaltatastervezési koncepciojat, a jogszabalyi kotelezettségének
eleget téve.

Azb6ta szamos ellatas jott 1étre, fejlodott és alakult at, illetve szlint meg. 2005. évben
megfogalmazott célokat, irdnyvonalakat kivanjuk aktualizalni, illetve az azdta bekovetkezett
valtozasoknak megfelelden Ujra értelmezni.

A teriiletet meghatarozo jogszabalyokban is jelentds valtozas kovetkezett be a koncepcio
elkészitése ota.

A torvényi kotelezettség teljesitésén tul a koncepci6 feliilvizsgalatanak elsddleges célja, hogy a
telepiilés minden lako6ja szamara legyenek elérhetdek olyan ellatasi formak, amelyek a szocialis
biztonsagot garantaljak, és a mindségi ellatast biztositjak. A feliilvizsgélat helyzetértékelést ad
a szolgaltatasok iranti igényekrol, a sziikségletekrdl és az ellatasi kotelezettség teljesitésérol.

A helyzetértékelés az intézmények részeérdl kapott adatok, osszesitések elemzésén, a KSH, az
onkormanyzat és egyéb adatbazisaban fellelheto statisztikai adatokon beszdmoldkon alapul. Az
elemzések kozéppontjaban a szocidlis ¢és gyermekvédelmi jogszabalyok hatalya ala tartozo
szolgaltatasok allnak, az egészségiigy, az oktatas és foglalkoztataspolitika jelen helyzetének
alakulasardl csak rovid kitekintést nyujt e koncepcio.

A jogszabalyi kotelezettség teljesitésén til a koncepcio feliilvizsgalata segitséget nyujthat a
dontéshozoknak a helyi szocialis szolgéltato rendszer fejlesztéséhez, a jovoben fellépd legfobb
fejlesztési iranyok meghatarozasahoz.

Az Onkormanyzat célja a dokumentumban foglaltak alapjan:

e aszocialis sziikségleteket lefedd szocialis és gyermekjoléti rendszer miikodtetése,

e az azonos szolgaltatast nyujté intézmények esetén a szolgaltatdsok teriileti
Osszehangolasa,

e azellatds szinvonalanak megdrzése,

e amegjelend 1j igények feltérkepézese,

e az intézmények kozotti szakmai munka erdsitése a kompetencia-hatarok tiszteletben
tartasaval,

e az egylittmiikddés tovabbi bdvitése a telepiilésen mikddd civil és egyhazi
szervezetekkel,

e azegyének ongondoskodasanak és érdekérvényesitd képességének erdsitése,

e az elektronikus t4jékoztatasi rendszer fejlesztés,

o felkésziilés a demografiai valtozasokra.

A szolgéltatastervezési koncepciot az onkormanyzat az elfogadast megel6zden véleményezteti
az intézményvezetokkel. A koncepcid végleges valtozatanak elfogaddsa soran a kialakitott
véleményeket az onkormanyzat lehetdség szerint figyelembe veszi. (Rendelet. 111/a. § (4)
bekezdése szerint)

A szocidlis szolgaltatas-tervezési koncepcido €és annak feliilvizsgalata, az Onkormanyzat
hivatalos weboldalan (www.kiskunhalas.hu) elektronikus formaban olvashatéak.

1. Helyi telepiiléspolitikai, tarsadalompolitikai célok



A jogallamisag elve alapjan az Alaptorvény (Magyarorszag Alaptorvénye, 2011. aprilis 25. — a
tovabbiakban: Alaptorvény) deklardlja az 4allampolgarok biztonsaghoz vald jogat.”
Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgarnak szocialis biztonsagot nyujtson.
Anyasag, betegség, rokkantsdg, fogyatékossag, Ozvegység, arvasdg ¢és Onhibajan kiviil
bekovetkezett munkanélkiiliség esetén minden magyar allampolgar térvényben meghatarozott
tamogatasra jogosult.” (XIX. cikk (1) bekezdése). Az Alaptorvény szerint Magyarorszag a
szocialis biztonsagot a raszorulok esetében ,a szocidlis intézmények ¢és intézkedések
rendszerével valdsitja meg. (XIX. cikk (2) bekezdése)

Az Onkorméinyzat egy egységként tekint a telepiilés lakosainak tdmogatasara, az
intézményrendszer szolgaltatasaira, melyek kiegészitik egymast. Fokozott hangsulyt fektet az
egyeztetésekre, Osszhangra, egyiittmiikodésre. Ez alapjan szocialis koncepcid kialakitasanak
fontos eleme az egészségiligy, a gyermekvédelem, a lakas-, a foglalkoztatds-, ¢és a
kisebbségpolitikai helyzete, kapcsolddasi pontjai a szocidlis ellatod rendszeréhez.

Az Alapelveket alatamaszto értékek:

e Biztonsdg: a raszoruloknak hozzé kell jutniuk az 6ket megilletd ellatdsokhoz, valamint
cél, hogy a wvaratlan ¢lethelyzetbe, krizishelyzetbe keriilt csaladok, egyének
¢letszinvonalanak lehetdség szerinti megdrzése. Mindennek a lehetd legnagyobb
hatékonysag és hatdsossag elérése mellett kell megvaldsulnia. Fontos, hogy amennyiben
a juttatasok kore, 0sszege valtozik, azt koriiltekintd, alapos dontés elézze meg.

o Egyénkozpontusdg: az ellatas kozéppontjdban az egyén, illetve a csalad all, a
jogszabalyi keretek k6zott személyre szabottan.

o Egyenldség: a szolgaltatdsokhoz vald hozzajutds biztositasaban, az ezek altal
megteremtett lehetdségekben.

o Szabadsdg: az ellatasi forma és a segit szakember személyének megvalasztasaban, az
adott intézmény lehetdségeihez mérten, miikddési elveihez igazodva.

o Mindségi elldtds: torekedni kell a minél magasabb szinvonalu ellatds biztositasara.

1.1.Alapelvek

A koncepci6 feliilvizsgalatanak alkalmaval fontos az alapelvek megerdsitése, kiegészitése a
tapasztalatok alapjan.

A modern szocidlpolitika alapgondolata, hogy tarsadalmunk alrendszereinek miikddése soran
az egyén vagy egyének kisebb-nagyobb kozdsségei, csoportjai szdmara adoédhatnak olyan
helyzetek, amelyek miatt atmenetileg vagy véglegesen (betegség, megvaltozott
munkaképesség, fogyatékossdg, munkanélkiiliség, a csalad hianya, a csaladi koriilmények
véltozasa, a jovedelemhidny, illetve alacsony jovedelem, a lakhatdsi problémak, a
hajléktalansag stb.) képtelenné valnak elfogadhatd szinten gondoskodni sajat magukrol. A
szocidlis gondoskodas feladata tarsadalmilag tipikus, de egyénileg jelentkezd élethelyzetek
feltarasa és a jog altal biztositott keretek kozott reagdlni erre, az egyén szabadsaganak és
személyiségi jogait tiszteletben tartdsa mellett oly moddon, hogy a kozosség védelme is
megvaldsuljon. Az allami feladatvallalas meghatarozo elve e teriileten 0Osszekapcsolodik
egyrészt a szubszidiaritds elvével, masrészt a raszorultsaggal — kiegésziilve a helyi
szocialpolitika dngondoskodasra 6sztonzo torekvéseivel.

A képvisel6-testiilet a tarsadalompolitikai célok elérése érdekében alapelveket fogalmaz meg,
az alabbiak szerint:
- Atelepiilésrdl valo elvandorlas megelézése, a lakossdgszam novekedésének eldsegitése,



- akohéziot segitd szervezddések tamogatasa.

Az altalanos alapelvekre épitve a szocialpolitikai célkitizések megvaldsitdsaban tovabbi elvek
fogalmazodnak meg:

- Jog az emberhez mélto ¢életre.

- A szocialis biztonsaghoz val6 jog.

- Az ellatasok igénybevételkor a mindennem allampolgari jogok szem elott tartdsa.

- Az¢letfeltételek, életkoriilmények javitasa érdekében tett segitségnytjtas folyamataban
az egyén autonomiajanak, képességeinek hangsulyozasa, tamogatésa.

- Asegitségnyujtas soran a tamogatott egyének aktiv részvétele.

- Azellatasok megszervezésekor a hatékonysag €s a hatasossag lehetd legmagasabb foka,
mely eldsegiti az egyenldtlenségek csokkentését, és az ellatdshoz valo hozzaférhetdség
novelését.

- Aszocidlpolitikai célkitlizések megvaldsitasi folyamataban a forrasok felhasznaldsanak
Osszehangolésa.

- Ember kozeli ellatorendszer.

1.2. Intézmények, ellatasok fejlesztése

Alapvet6 cél, hogy az adott év szocialis ellatasanak szintje érje el, esetleg haladja meg az el6z6
évi ellatasok szinvonalat.

Kiskunhalas Varos Onkormanyzata a Szt., valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi
igazgatasrol sz6lo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) altal kotelezden eldirt
feladatait harom intézménye a Kiskunhalasi Varosi Bélcséde, a Kiskunhalasi Bobita Ovoda és
Bolcséde ¢és a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat teljesiti. Az intézményrendszer
hatékonysaganak novelése érdekében az intézmények, szolgaltatasok kozotti egyiittmitkodés —
a kompetenciahatdrok megtartasaval -, tovabbra is folyamatos feladata a szolgéltatasok
biztositdsaban résztvevoknek. Ez a varosban eredményesen mikodik.

A fenntartd ¢és az intézmények kozotti aktiv kapcsolat megtartdsa, erdsitése, mélyitése
sziikséges az atlathatd, ellendrizhetd rendszer fenntartasahoz, valamint a szakmai tevékenység
eredményes tamogatasahoz.

1.3. Az onkormanyzat altal biztositott szocialis igazgatasi feltételek

Az Onkormanyzatra tobb olyan feladat is héarul, melyet 6nerébdl nem tud megvaldsitani.
Célszerli torekedni mas onkormdanyzatokkal valo egyiittmiikddésre, tarsulasok kialakitasara.
Civil szervezetekkel, egyhdzakkal valo egyiittmiikddés sordn az onkormanyzat koordinativ
szerepe kertiil eldtérbe, azok fliggetlenségének tiszteletben tartasaval. Torekedni kell a célok
megvalositasa az igényekhez igazodjon, és ezaltal csokkenjen azok szama, akik nem, vagy csak
részben jutnak hozzé azokhoz az ellatasi formékhoz, amelyekre sziikségiik lenne.

Az egyiittmikodik a Magyar Maltai Szeretetszolgéalat Kiskunhalasi Csoportjaval mint civil
szervezett. Segitve egymas munkdjat a hatranyos helyzetl csaladok tigyeiben.

2. A helyi szocialpolitika célcsoportjai, a szocialis kirekesztettség enyhitése



A szocialpolitika célcsoportjainak meghatarozasakor fontos, hogy a szociélpolitika ne legyen
egyenld a szegénypolitika fogalmaval, igy ne csak anyagi szempontbdl leghatranyosabb
csoportok, tarsadalmi rétegek tamogatottsaga valosuljon meg. Természetesen a szegénység
elleni kiizdelem alapvetd feladat, hiszen a szegénység egyéb problémakat is maga utan von,
mint példaul csaladi krizisek, egészségi problémak, mentalis zavarok, az oktatashoz vald
hozzajutas megnehezedése.

2.1.Az onkormanyzat szocialpolitikai célcsoportjai:

o A mélyszegénységben, periférian ¢é16k. (jovedelem nélkiil é16k, hajléktalanok)

e Az aktiv koru tartdsan allaskeresok, akik kiilsé tAmogatas, segitség nélkiil nem, vagy
csak nagyon nehezen lesznek Gjra munkaerdpiac tagjai.

e Gyermekiiket egyediill nevelok, akik egyjovedelembdl, vagy szocialpolitikai
ellatasokbol tartjak fenn csaladjukat, illetve gyermekeiket.

e Nagycsaladosok, ahol az egy fore jut6 jovedelem alacsony, a sziilok kereso
tevékenysége esetén is.

o Iddéskoruak, foként az egyallok, akik alacsony nyugdijjal rendelkeznek, egészségiigyi
problémakkal kiizdenek.

e Gyermekek.

2.2. A szocialis forrasok és feladatok mértékének, egymashoz valé aranyanak alakulasa

A tarsadalmi igények ndvekedésének gyors iiteme a szocidlis ellatasok teriiletein is Ujabb
igényeket vet fel, és Gjabb kapcsolddasi pontokat teremt mas agazatokkal, illetve dgazaton beliil
egyarant. A 2020. évben 1j jelenséggel taldlta szembe magat az emberiség. A COVID -19
betegség 0 kihivasok elé allitotta a telepiiléseket, az egészségiligyet és a szocialis ellato
rendszert.

megnovekedést is eredményezte.

Nagy mértékben megndvekedtek a Halasi Tobbcélu Kistérségi Téarsulas Szocidlis Szolgaltatd
Kozpont (tovabbiakban: HTKT SZSZK) hazigondozoéi és tanyagondnoki feladatok ellatasa.
Hazi karanténban 1év6 lakosok részére étel szallitdsa, gyogyszer kivaltasa és bevasarlasban vald
kozremiikodés. Szocidlpolitikai csoport U feladatokat is ellatott a COVID iddszakaban.
Haziorvosok adminisztracids terheinek segitése, valamint az adott korzetben lakok oltasra
hivasa, valamint hétvégi telefonos iigyeleti készlenlét. Gyermekek részére a tanitdsi sziinet
idejére egyszeri meleg étel szervezésének iigyintézése. Az Onkorméanyzat Mezé6ri Szolgalata
is részt vett a segitésben, az iskolakbol tananyag kijuttatasa a diakok részére. Az allam erre a
varatlan kialakult helyzetre tekintettel a feladatok elvégzéséhez plusz forrast nem biztositott.
Az 6nkorményzat sajat forrasbol finanszirozta a felmeriilt koltségeket.

A magyar tarsadalom jellemzdje az eloregedés (az iddskori életszakasz kitolodasa, az igen
id6sek szamaranyanak novekedése), igy az idésgondozas lehetséges ellatottjainak szdma a
kistérség telepiilésein is varhatéan egyre ndvekszik, igy varhatoéan az ellatasi formak is.

A hajléktalan, fogyatékos személyek ellatdsanak fejlesztése hidnydban a szegénység,
munkanélkiiliség aranya novekedhet. A hajléktalanok ellatdsa esetében a tapasztalatok azt
mutatjak, hogy a jelenlegi megoldas eredményesen kezeli a problémat. Uj szolgaltatasként
bevezetésre keriilt a hajléktalan személyek éjjeli menedékhelye.

A kisgyermekes csalddok egyre tobben veszik igénybe a gyermekek napkdzbeni ellatadsara



létrehozott és mitkodtett intézményeket. Uj 6vodai féréhelyek 1étrehozasa valdsult meg 2021-
ben a Kiskunhalasi Kertvarosi Ovoda bodvités 1étrehozasaval, palyazati segitséggel.

2.3. A nem-allami fenntartok 6nkormanyzat szocialpolitikajaban

A piacon egyre tobb szerepld jelenik meg a szocidlis szolgaltatasok ellatasa terén, ezéltal az
onkormanyzatok felé a kindlat bdviil arra vonatkozdan, hogy milyen tton valositjdk meg
ellatasi kotelezettségiiket. Mindez egyrészt versenyhelyzetet teremt eldsegitve a szolgaltatdsok
szinvonaldnak emelkedését, masrészt valasztasi lehetdséget ad az igénybevevok szdmara.

Az Onkormanyzat szivesen fogadja az olyan nem allami szereplok, civil, egyhdzi
kezdeményezéseket, amelyek az Onkormanyzat ellatorendszerét kiegészitik, szinesitik,
teljesebbé teszik. Mivel az egyhdzaknak komoly szerepiik van a tarsadalmi dsszefogasban, a
hatékony kommunikacioban és az oktatasban, ezért  fontos a varosban miik6do egyhazakkal
valé szoros, partneri kapcsolat kialakitdsa és fenntartisa. Az Onkormdinyzat célja olyan
egytittmikodések kialakitasa, melyek a még le nem fedett ellatési teriileteket célozzak meg.

2.4. A megoldand6 szocialpolitikai szakmai feladatok

A tarsadalmi kornyezet annak valtozasa, amely meghatarozza egy adott telepiilésen miikodo
szocidlis ellatorendszer 1étjogosultsagat, valamint annak fejlesztési iranyait. A hatékony
fejlesztés szempontjabol sziikséges a megoldasra vard feladatok, célok ismételt attekintése,
rendezése.

A fejlesztések szempontjabol kiindulopontot jelentenek a helyi szocidlpolitikanak a
Koncepcidban is rogzitett pozitiv torekvései €s értékkozpontt alapelvei. Legfontosabb a
szocialis biztonsdg megteremtésére valo torekvés, a prevencio elsddlegessége a negativ
kovetkezményekkel jard helyzetek kialakulasanak megelézésére, a differencialt és egyénre
szabott szocialis szolgaltatas elve, lehetdleg a raszoruld6 személy sajat kornyezetében
(otthondban) torténd gondozasa, a szubszidiaritds, tovabba a szolgdaltatdsok és ellatasok
szektorsemlegessége ¢és a partnerségi elv érvényesitése az allami, nem allami, egyhazi és civil
szervezetek esetében.

2.5. A szocialpolitikai intézményeinek és eljarasainak fejlesztése

A raciondlis gazdalkodas alapja, hogy atlathatd legyen az ellatasok tartalma, mindsége,
mennyisége, hogy ezekhez alkalmazkodhasson a hosszu tavia célkitlizés, azon beliil az éves
koltségvetés.

A kormanyzat felismerte, hogy az 6nkormanyzatok finanszirozasanak egyértelmiivé kell vélnia,
a finanszirozéas elvének a szocidlis ellatasok terén is a feladatalapti tamogatas felé kell
elmozdulnia. Elmozdulas egyes ellatasi formak esetében lathato, de a tejes szféraban még nem
valosult meg. Azokon a teriileteken, ahol a finanszirozas a feladatellatast célozza meg, ez
megvaldsult. 2012-t6] a szocidlis és gyermekvédelmi intézmények egy orszagos internetes
portalon, a Tevékenység Adminisztracios Rendszer €s a Kozponti Elektronikus Nyilvantartas —
Szolgaltatas Igénybevétel rendszer hasznalataval nyilvantartjak az ellatottakat, az igénybe vett
szolgaltatasokat, és napi rogzitéssel a napi igénybevételt. A rendszer TAJ alapu nyilvantartas,
mely lehetdvé teszi a pontos és egységes nyilvantartast, mely a tényleges ¢és teljes kort
feladatfinanszirozas megvalositasanak alapjat képezi. A pénzbeli és természetbeni ellatasok egy
részét szintén kozponti feliileten kell rogziteni (PTR). Ezek a folyamatok azt vetitik elére, hogy
egyre inkabb megvaldsulni latszik az, hogy azon ellatasok esetében, ahol nincs mérlegelési
jogkdr, valoban egyenld feltételrendszertli legyen a hozzajutas.



2.6. A szegénység, marginalizalodas és Kirekesztettség enyhitése

A szegénység, marginalizalodds megelozése ¢érdekében sziikséges kozds projektek
megfogalmazasa. A szegénység Ujratermelddésének megakaddlyozasahoz hosszabb tdvon
gondolkodva a kulturalis toke biztositasa, valamint egészségiligyi prevencio is sziikséges. Ennek
megval6sitasadban elsédleges, kiemelkedd szerepe az oktatasi és egészségligyi intézményeknek
van, valamint a csalad-és gyermekjoléti szolgdlat preventiv tevékenységének és mentalis
gondozasanak.

A szegénység csokkentése munkahelyteremtéssel, munkahelymegtartassal is segithetd. E
probléma kiemelten sujtja a megvaltozott munkaképességiicket, nyugdijkorhatarhoz kozel
allokat, valamint a munkaba visszakeriiloket (gyermeknevelési tamogatasok igénybevétele
utan, apolasi dij megsziinését kovetden). Az ¢ segitésiik érdekében eszkoz lehet — alkalmazasuk
esetén - a munkaaddknak jaro kedvezmények korének novelése, de ez talmutat az
onkormanyzatok kompetenciajan. A szegénység csokkentésének — a tdmogatottak szdmara —
legkézzelfoghatobb, krizishelyzetben azonnali segitséget nyujté eszkoze a segélyezés. A
pénzbeli és természetbeni tdmogatasok rendszere nagymértékben atalakult, egyre inkabb egy-
egy adott problémara fokuszal, megfigyelhetd tovabba a jogosultsagi feltételek szigoritasa.
Fontos feladat a segélyek helyett — a lehetdségekhez képest — a munkahelyteremtés eldsegitése,
a visszaélések szamanak minimalizalasa. 2013. évtél azonban a jarasi €és fovarosi hivatalok
felallasaval a Polgarmesteri Hivatalokban a jegyzd hatdskorében intézhetd szocidlis és
gyermekvédelmi iigyek kore is csokkent. A Szt. 2015. évi modositasa érintette a gondozasi
tevékenységek korét, és a ponthatar modositasaval a jogosultsagi feltételeket. 2016-tol a hazi
segitségnyujtas keretében két altipust kiilonboztet meg a torvény: a szocialis segitést €és a
személyi gondozast.

a.) A tamogatasok nyujtasanak fejlesztése

2013-tdl egyes ellatasi formak a Kormanyhivatalok hataskorébe keriiltek: idéskortak jaradéka,
apolasi dij, kozgyogyellatds, egészségbiztositasra vald jogosultsag, gyamhatosagi,
gyamhivatali feladatok. A Szt. 1993. évi elfogadéasa 6ta a helyi dnkorméanyzatok szabéalyozasi
szerepe atalakult, bizonyos esetekben nagyobb szabadsaggal ruhazta fel a torvény a telepiilési
szocidlpolitika alakitdsai soran. A telepiilési onkormanyzatok az elmult idészakban a tobbszintii
jogi szabalyozasi folyamatban rajuk haruld folyamatos szabalyozasi kotelezettséget valtozo
intenzitassal és tartalmi differencidltsaggal teljesitették. Kovetniiik kellett a Szt. valtozésait,
valamint a helyi szocidlpolitikdval szemben megfogalmazodd gazdasagi, tarsadalmi
kihivasokra is valaszolniuk kellett. Kiskunhalas Varos Onkormanyzata Képviselé-testiilete altal
alkotott szocialis targyt rendeletek esetében:
e Kiskunhalas Véaros Onkormanyzata Képviseld-testiiletének  16/2021.(X.29.)
onkormanyzati rendelete a személyes gondoskodast nyu;jtéd szocidlis ellatasokrol.
e Kiskunhalas Véaros Onkormanyzata Képviseld-testiiletének  17/2021.(X.29.)
onkormanyzati rendelete a szocialis raszorultsagtol fliggd pénzbeli és természetbeni
ellatasarol.

b.) A munkahelyteremtés lehetoségei
Az éllaskeresOk ellatasanak rendszerében 2009 o6ta adtmeneti idére a munkaerdpiac vilagaba
valo visszakeriilés elosegitése érdekében lehetdség van kézfoglalkoztatdsra. A munkaadok ugy



foglalkoztathatnak  allaskeresOket, hogy foglalkoztatasuk jelentés részben allami
koltségvetésbol finanszirozott. Onkormanyzatunk megragadja ezt a lehetdséget, jovedelemhez
juttatva a csaladokat, és a munkavallalads nagyobb esélyét biztositva az allaskeresOk szamara.
Az Onkorményzat eszkdze lehet a munkanélkiiliség kezelésében a foglalkoztatdst segitd
programok, kezdeményezések tamogatdsa, az intézményrendszeren keresztiil a munkanélkiiliek
megtalalasa, timogatasa.

c.) Fiatalok, gyerekek-képzés, oktatas
Fontos feladat mar egészen kisgyermekkortdl a hozott értékrend megvaltoztatdsa annak
érdekében, hogy a hatranyos helyzetli, szegény csaladok gyermekei szamadra a tanulds igénnyé,
értékke, sziikségletté valjon.
A fentiekbdl kovetkezik, hogy ki kell épiteni annak eszkozrendszerét, milyen moddon
valosithatd meg legalabb az iskolakdteles korig tarto tanulés, iskoléba jaras ,,kikényszeritése”.
Ennek egyik bevezetett eszkdze a kordbbi hidnyzasbol eredd szabalysértés mellett a csaladi
potlék szilineteltetés.
A halmozottan hatranyos helyzethez kotott timogatasok pont az érinett réteget célozzak meg,
ahol a csalddnak nemcsak anyagi helyzete teremt raszorultsagot, hanem a sziild alacsony (8
osztaly) iskolai végzettsége is.
Az oktatdsi intézmények, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi intézmények szakmai
kapcsolata, egyiittmiikddése a problémak feltarasdnak, orvoslasanak alapja. E problémak
id6ben torténd feltarasat és megoldasat eldsegiti, hogy 2018. szeptember 01. napjatol kotelezd
az ovodai- és iskolai szocialis segitd tevékenység biztositasa a kdznevelési intézményekben.

d.) Varos rehabilitacio, lakasiigy és szegénység

Egy adott csalad lakaskoriilményei nagymértékben befolydsoljak élethelyzetét, és ez altal
szocialis koriilményét is. A szocialis lakasok 1éte a szegénységgel 0sszefiiggd alapvetd kérdés.
Az Onkormanyzat 346 lakast kezel bérlakisként. (2021. évi adat) Szocilisan raszorulok
szamara az Onkorményzat 262 lakast tovabbra is szocialis jellegli bérlakasként iizemeltet
(2021. évi adat). Kiskunhalas, Erzsébet Kiralyné tér 8. szam alatti tdrsashaz palyazati forrasbol
felujitasra kertilt, ahol 54 lakés adhat6 ki szocialis alapon. Cél a lakasok allapotanak folyamatos
helyredllitdsa, vagy erre alkalmatlan lakasok kivondsa az allomanybol. Az életmindséget a
lakashelyzet mellett a lakokdrnyezet is nagymértékben befolyasolja. Az Onkormanyzat
fontosnak tartja a kozteriiletek, parkok fejlesztését, korszeriisitését.

2.7. Az elorelépések érdekében sziikséges teendok

Az intézményi ellatds teriiletén az intézményrendszer kibOvitésére, a meglévok
tevékenységének minél nagyobb Osszehangolédsara torekszik, a kapacitasok leggazdasagosabb
¢s legtobb segitséget nyujté kihasznalasa érdekében. Fontos feladatként emlithetd a
szocidlpolitikdn  beliili  teriiletek, 1illetve a szocidlpolitikdhoz kozeli agazatok
egyiittmiikddésének erdsitése, fejlesztése, mely a jelenleg is aktiv kapcsolat fenntartdsaval,
tovabbi bdvitésével érhetd el.

A pénzbeli ellatasok formainak, elveinek, a segélyezési tipusoknak folyamatosan a radszorulok
igényeihez mérten kell alakulnia. Ezért fontos a visszacsatolas, a visszajelzések értékelése, ¢és
a pénziigyi lehetdségekhez mérten ezek beépitése a rendelti szabélyozasba, és a segélyezés
gyakorlataba. Az ellatasok eljuttatdsanak a raszorulokhoz egyik eszkéze az informacidk
eljuttatdsa, amit minden lehetséges modon meg kell tenni.

3. A varosrol



3.1. Kiskunhalas varos helyzetképe: a telepiilést bemutaté altalinos adatok

Kiskunhalas' varos a Duna-Tisza kozének déli hatarvarosa. A két folyotdl szinte egyenld
tavolsagra, a homokvidék legmagasabb részén, a fovarostol délre, 134 km-re, Kecskeméttdl és
Szegedtdl egyarant mintegy 60 km-re fekszik. A Dél- Alfoldi Régiohoz, ezen beliil Bacs-Kiskun
Varmegyéhez tartozik, a megye negyedik legnépesebb telepiilése. A varos kilenc telepiilés —
Balotaszallas, Harkakotony, Kelebia, Kiskunhalas, Kisszallas, Kunfehért6, Tompa, Pirtd és
Zsana - kozponti varosa. A térség kozségei — Kelebia és Tompa kivételével — 1947 és 1952
kozott Kiskunhalas tanyavilagabol valtak ki, szerves kapcsolatukat azota is megOrizték a
kozponttal. A véros kozigazgatasi teriilete 227,58 km?, népsiiriisége 124 f6/km?, a lakdsok
szama 12 261. A varos kozigazgatasi, oktatasi, egészségiigyi, szocialis és kulturalis intézményei
sz€les, a kistérség hatarain talnytld vonzaskorzettel rendelkeznek. Mindemellett a varos
¢vszazadok oOta a térség piaci kdzpontja, mely szerepet az orszaghatar kozelségének ¢€s a
varoson athaladé nemzetk6zi forgalomnak kdszonhetéen a mai napig megdrzott.

Sugaras ut- és vasuthaldzata a varos sokiranyu térségi kapcsolatrendszerének leképezddése. A
térség 10 kozlekedési tengelye az észak-déli irdnyu, 53. szamu, Budapest-Kelebia, nemzetkdzi
jelentéseégli fokozlekedési ut. Kiskunhalas és térsége kozuton Kecskeméttdl az 54-es uton,
illetve Soltvadkerttdl az 53-as uton, Szeged feldl az 5408. szamu uton, Baja feldl pedig az 55-
0s fouton kozelithetd meg. Bar az M5 autdpalya orszaghatarig tartd szakaszanak atadéasat
kovetden az 53. sz. fout tranzitforgalma némileg csdkkent, az ut tovabbra is talzsufolt. Az
alacsonyabb rendii utak mindsége egyes szakaszokon kifejezetten rossz.

3.2. Népesség demografiai jellemzo6i

A KSH definicigja szerint: ,,az adott teriileten lakohellyel rendelkezd, és masutt tartozkodasi
hellyel nem rendelkezd személyek, valamint az ugyanezen teriileten tartdzkodasi hellyel
rendelkezd személyek egyiittes szdma.” Azaz adott teriileten ténylegesen ¢l0, jelenlévd
népesség (a be nem jelentett lakod vagy tartozkodasi hely valtozasokbdl eredd torzitasokkal.)

1. szamu tablazat - Lakonépesség szama az év végén
, Fo L .
Ev (TS 001) Valtozas
2016 27317 bazis év
2017 27 136 99,34%
2018 27017 99.56%
2019 26 797 99,19%
2020 26 584 99,21%
2021 26 129 98,29%

Forras: TeIR, KSH-STAR
Az 1. szaml téblazat adataibol jol lathato, hogy 2016-2021 kozotti iddszakban a véros
lakénépességének szamanak alakulasaban kismértékli csokkenés lathato.

! Forras: http://foldhivatalok.geod.hu/telepules.php?page=32434.
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2. szamu tablazat - Allandé népesség osszetétele nemek és korcsoportok szerint (2019)

Az allando
népességbol a
Fé megfelelo
korcsoportu
K ¢ nok és férfiak
orcsopor arinya (%)
] i Osszese | Férfia N6k
Férfia | N6 n k (TS
k k (TS (TS 007)
003) 005)
Allandé6 népesség szama (férfiak TS 004, n6k TS 14 47,93 | 52,07
006) 13 470 636 28106 o, o,
0-2 évesek (0sszes szadma TS 008, aranya TS 009) 726 2,58%
0-14 éves (férfiak TS 010, aranya TS 011; n6k TS 1 0 o
012, ardnya TS 013) 1999 R47 3846 | 7,11% | 6,57%
15-17 éves (férfiak TS 014, aranya TS 015; nék TS o o
016, ardnya TS 017) 423 1404 | 827 1,51% | 1,44%
18-59 éves (férfiak TS 018, aranya TS 019; n6k TS % 105 7 16001 28,84 | 28,09
020, ardnya TS 021) 896 % %
60-64 ¢ves (férfiak TS 022, aranya TS 023; ndk TS 1 o o
024, arénya TS 025) 899 | 13p| 2031 | 3,20%14,03%
65 év feletti (férfiak TS 026, aranya TS 027; n6k TS 3 o, | 11,94
028, arénya TS 029) 2044 | 357| 3401 | 727% | g

Forras: TeIR, KSH-TSTAR

A 2. szamu tablazat az allando lakonépesség Osszetételét mutatja meg nemek €s korcsoportok
szerint. Az alland6 népesség tobb mint a felét 52,07 %-at alkotjdk a ndk. A nemek kozotti
aranyok eltolodasat a 65 év feletti korosztalyban figyelhetjiikk meg, amely megfelel az orszagos
demografiai tendencidknak, valamint az eldregedd tarsadalom egyik jellemzdje. A lakossag

legnagyobb hanyadat a 18-59 éves korcsoport adja.




Allandé népesség - férfiak életkori megoszlasa

m '0-14 évesek

m 15-17 évesek

18-59 évesek
m 60-64 évesek

m 65 év felettiek'

60%

A 18-59 ¢év kozotti aktiv férfiak ardnya a legmagasabb a lakossag 60 %-a, majd 15 % a 65 év
felettiek ¢és 0-14 évesek csoportjaba tartozok aranya. A fiatalabb kora férfiak aranya nagyon
alacsony, igy az aktiv koru férfiak eloregedésével kell szamolnunk. A lakossag 15 %-a 0-14
éves korua, 3 % a 15-17 éves.

Allandé6 népesség - n6k életkori megoszlasa
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A nok esetében is hasonld megallapitasokat tehetiink, mint az el6z6ekben. A populacié 12 %-
at a 0-14 évesek, mig az 54 %-at a 18-59 év kozottiek alkotjak. A ndknél a sziiletéskor varhato
magasabb ¢élettartam és a sziiletések alacsony szama miatt az eléregedés mértéke magasabb.

A fiatalok kiilfoldre vandorlasanak kovetkeztében az iddseket az elmaganyosodas, a tarsas
kapcsolatok hianya is fenyegeti. Ennek kompenzalasdhoz egyre inkabb felértékelddik a
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egyéb fenntartasu szervezetek jelentéle ¢s mikodésiik tdimogatésa.

Az id6skorosztaly esetében kiemelendd az aktiv idéskor minél tovabbi fenntartdsa, mivel az
alacsony termelékenység ¢és a javuld életesélyek kovetkeztében kiskunhalasi népesség
kordsszetételét — az altalanos tendencidknak megfeleléen — tovabbra is az 6regedési folyamat
jellemzi. (3. szdmu tablazat)

Mindemellett kiemelt szerep jut az egészségligyi szolgéltatasokhoz valé hozzaférés



biztositasanak.
Az alabbi adatokbdl egyértelmiien kirajzolodik, Kiskunhalas népessége folyamatosan oregszik.

3. szamu tablazat - Oregedési index
65 év feletti 0-14 éves koru
allandé lakosok | allando lakosok 2 e
3 . . . . Oregedési index
Ev szama (f6) szama (f6) Y
(TS 026 és TS (TS 010 és TS (TS 003 0)
028 6sszesen) 012 6sszesen)
2016 5096 3915 130,17%
2017 5115 3903 131,05%
2018 5275 3 897 135,36%
2019 5401 3 846 140,43%
2020 5554 3785 146,74%
2021 5619 3 690 152,28%

Forras: TeIR, KSH-TSTAR
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Az ¢€lve sziiletések szama (4. szamu tablazat) a vizsgalt idészakban hullamzo volt, 2016-ban ¢€s
2018-ban volt a legalacsonyabb, és 2021-ben majdnem két és félszer tobb gyermek sziiletett
mint 2016-ban.

4. szamu tablazat - Természetes szaporodas




. Az élve sziiletések és halalozasok kiilonbozetének 1000
Ev lakosra vetitett szama (f6)
(TS 032)
2016 -4,56
2017 -4,70
2018 -3,10
2019 -6,54
2020 -4,95
2021 -11,12

Forras: TeIR, KSH-TSTAR

Az Onkorményzat kotelezd feladata volt 2012. decemberéig az dvodai nevelés, az altalanos
iskolai oktatds-nevelés biztositasa, valamint a sajatos nevelési igényl gyermekekrol, tanulokrol
val6 gondoskodas.

2013. januar 1-jétdl a Klebelsberg Kozpont, majd a Kiskérosi Tankeriileti Kozpont tartja fenn
a korabban az Onkormdanyzat altal miikddtetett oktatasi intézményeket. Kiskunhalason 6
altalanos iskola miikodik, ebbdl, kettd egyhaz fenntartasaban.

Kozépiskolai képzés a kistérségen beliil csak Kiskunhalason folyik. A varosban egy allami
(Bibo Istvan Gimnazium) és egy egyhdzi fenntartdsu gimnazium (Szilady Aron Gimnazium),
egy egyhdzi fenntartasu szakkozépiskola (II. Rakoczi Ferenc Mezdgazdasagi, Kozgazdasagi és
Informatikai Szakkozépiskola), valamint Kiskunhalasi Szakképzési Centrum fenntartdsaban
miikodd szakiskola, szakkozépiskola (Garbai Sandor Szakképzé Iskola) és (Dékani Arpad
Szakgimnéazium ¢és Szakkozépiskola) miikddik. Kiskunhalas véarosban szakiskolai, illetve
specidlis szakiskolai oktatés is folyik.

Varosunkban dsszesen 10 6voda miikddik. Kiskunhalas Varos Onkorméanyzata két dvodai
egységben nyolc feladatellatasi helyen biztositja az dvodai ellatast. Egy 6vodat a katolikus
egyhaz és egy ovodat a reformatus egyhaz tart fenn.

A varos Ovodahalozata a gyermekek szadmdéra valamennyi intézményegységében napkozis
szolgaltatast is nyujt. Valamennyi 6vodaba jarnak roma szarmazast gyermekek. A gyakorlatban
az ovodak sajatos arculatot alakitottak ki, de kiemelt feladatként kezelik a gyermekek
anyanyelvi, értelmi fejlesztésének megvalositasat, az egészséges ¢életmddra nevelést és az
érzelmi, az erkodlcsi €s az értékorientalt kozosségi nevelést.



3.3.A lakossag életmindségét befolyasolo feltételek valtozasai

A munkanélkiiliségi rata, illetve a foglalkoztatottak aranya mas eredményt mutat — tobbek
kozott a regisztralt llaskeresdk, és a valodi munkanélkiiliek szama kozti kiilonbség miatt —
igy munkaerdpiac valtozasarol ezen adatok pontos képet nem adnak.

Foglalkoztatas helyzete, jovedelmi viszonyok:

A Kiskunhalasi allandé lakohellyel rendelkezd allaskeresok szama az emlitett idészakban
lényegében enyhe csokkenést mutatott. Kivétel a 2020-es €v, ahol a Sars-Cov2 viladgjarvany
kovetkeztében jelentdsen nétt az allaskeresok 1étszama, majd ujbol csokkenésnek indult. A 2021-es
év végére a megeldzo idészak szintjén stabilizalodott.

Az allaskeresési jaradékban részesiilok 1étszama gyakorlatilag nem mutat valtozast. A tobbségiik az
ellatas id6tartama, illetve az ellatas lejartat kovetden el tud helyezkedni.

A nyugdij elotti allaskeresési segélyben részesiilok (az oregségi nyugdijkorhatar betoltéséhez
legfeljebb 6t éviik hianyzik) szama ezen idészakban jelentdsen nétt. Ok, mint stilyosan héatranyos
helyzeti allaskeresOk a kiemelt tdAmogatasi programok ellenére is nehezen tudnak, illetve akarnak
elhelyezkedni a munkaerdpiacon.

A foglalkoztatast helyettesitdé tdmogatasban részesililok szdma is egy viszonylag alacsony szinten
stabilizalodott.

Sajnos az ellatas nélkiili regisztralt allaskeres6k ardny meghaladja az 50%-ot az allaskeresdk
korében.

5. szamu tablazat
A regisztralt allaskeresok szama és megoszlasa ellatasi formak szerint
(2018-2021)

év 2018 2019 2020 2021

allaskeresési jaradékban részesil6k szama (f6) 98 101 103 97

nyugdij el6tti allaskeresési segélyben részesiilék szama

(6) 18 65 84 98

foglalkoztatast herette§|’t6 tén:,nogatésban részesilék 196 147 153 132
szama (f6)

ellatas nélkiliek szama (f6) 351 376 558 347

aktiv koru regisztralt alldskeres6k szama dsszesen (f6) 705 689 898 674

Forras: BKVMK Kiskunhalasi Foglalkoztatasi osztaly (2022)



3.3.1. A szocialis szolgaltatas, ellatas alakulasanak mutatoi

> Az 0j alkotmany, Magyarorszadg Alaptorvénye elfogadasara 2011- 4prilis 25-én keriilt
SOT.

> Magyarorszadg Alaptorvénye a magyar jogforrds hierarchiaban a legfels6bb szintii
jogforras, amely 2012. januar 1-jén Iépett hatdlyba, felvaltva a Magyar Koztarsasag
Alkotmanyat.

> Az Orszaggyllés az Alaptorvényben szabalyozza Magyarorszdg jogrendjét, az
allampolgarok lapvetd jogait ¢és kotelezettségeit, meghatarozza az allamszervezetre vonatkozo
alapvetd szabalyokat.

> Magyarorszag Alaptorvénye tartalmi szempontbol rugalmas alkotmanynak tekintheto,
hiszen nem kivanja a targykorok tartalmi kereteit meghatdrozni, roviden kivanjadk az
allamszervezeti kereteket rogziteni, és az alapjogok lényeges tartalmanak meghatarozasat is
kiilon torvényekre bizzak. Igy az Alaptorvényhez szamos sarkalatos torvény csatlakozik,
amelyek részletesen szabalyozzak az egyes teriileteket. Mint pl. a helyi 6nkorményzatokrol
$z016 torvény.

> Az Alkotmany rogziti az orszadg polgarainak egyéni ¢és kozosségi jogait. Az 1j
Alkotmany rogziti az alapvetd jogok mellett a kotelességeket is. Kifejezi, hogy a legfébb kdzos
a csalad, a rend, az otthon, a munka és az egészség. Az Alkotmany kiemeli a csalddok ¢és az
emberi ¢let védelmének jelentdségét.

>

> A helyi 6nkormanyzatokrél sz6l6 1990. évi LXV torvény (a tovabbiakban: Otv.) az
onkormanyzatok szamara olyan kotelezden ellatando altalanos feladat- és hataskort allapit meg,
amely a helyi tarsadalom életéhez, alapvetd biztonsagahoz sziikséges fobb teriileteket emeli ki
és ennek megfeleléen allapitja meg az ellatasi kotelezettséget. Az Otv. alapjan a telepiilési
onkormanyzatok szadmara kotelezden ellatando ilyen feladat tobbek kozott a szocidlis ellatasrol,
valamint a gyermek- €s ifjusagi feladatokrol valé gondoskodas.

>

> Az dnkormanyzatok altal megvalositand6 részletes szocialis feladat- €s hataskoroket a
Szt. éallapitja meg. E torvény célja, hogy ,,a szocialis biztonsdg megteremtése és megdrzése
érdekében meghatarozza az allam 4altal biztositott egyes szocidlis szolgaltatdsok formait,
szervezetét, a szocialis ellatasokra vald jogosultsag feltételeit, valamint érvényesitésének
garanciait”.

> A Szt. alapjan az Onkormanyzatok kotelezd jelleggel biztositjdk a pénzbeli és
természetbeni ellatdsok, valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis szolgaltatasok
egyes — a torvény altal kotelezden eldirt, illetve a helyi Onkormanyzat rendeletében
meghatarozott - formait.

Pénzbeli és természetbeni ellatasok

A Szt.-ben és a Gyvt.-ben meghatarozott anyagi tdmogatasok rendszere 2015. marcius 1-jétol
jelentdsen atalakult.

Korabban a tdmogatdsok nagy részénél a jogosultsagi feltételek konkrétan kidolgozasra
keriiltek, méas ellatasok esetében csekély mértékii eltérés volt engedélyezve. A Szt. és a Gyvt.
2015. évi modositasaval az Orszaggytilés els6dleges célja az volt, hogy megujitsa a rdszorulok
tamogatasi rendszerét. E modositasnak megfeleléen az 10j szocialis tamogatasi rendszer
igazsdgosabb lett, emellett elejét vette a korabban gyakran tapasztalt, segélyekkel vald
visszaéléseknek.



Az éllam altal biztositott tdmogatasi formakon til az emberek szocidlis tdmogatassal valo
ellatasa az onkormanyzatok feladata. Ez széles korti szabalyozési lehetdséget biztositott az
onkormanyzatok szdmadara, megadva azt a lehetdséget, hogy a raszorultsagi szintek a helyi
viszonyok alapjan keriiljenek meghatarozasra. A helyi kozosségek rendelkeznek ugyanis
leginkdbb azzal a tudassal, amely alapjan eldonthetik, hogy ki jogosult tamogatasra €s ki nem.

A Szt.-ben az éallami szabalyozasi hataskorben nyujtott és az dnkormanyzatok segélyezéssel
kapcsolatos feladatai elvalasztasra keriiltek, igy a Szt. 2015. mdrcius 1-t6l csak a kotelezd
ellatasokra vonatkozd szabalyokat tartalmazza. E korbe tartozik az iddskoruak jaradéka, a
foglalkoztatast helyettesitd timogatas, az egészségkarosodasi és gyermekfeliigyelti tAmogatas,
az alanyi jogon nyujtott apolasi dij, illetve az alanyi és normativ kozgyogyellatds. E
tamogatasok koziil az idoskoruak jaradéka, az alanyi jogon nyujtott 4polasi dij, valamint alanyi
¢s normativ kozgyogyellatas mar 2013- janudar 1-je eldtt a jarasi hivatalok hataskorébe tartozott.
Ezekhez csatlakozott 2015. marcius 1-t6l a foglalkoztatast helyettesit tamogatas, valamint az
egészségkarosodasi és gyermekfeliigyeleti timogatas (ez a tdmogatas valtotta fel a korabbi
rendszeres szocialis segélyt), igy ezeket a timogatdsokat az 6nkormanyzat a helyi rendeletében
nem szabalyozta.

A Szt. értelmében az dnkorményzat a helyi viszonyokhoz mérten, a krizishelyzetben 1évo
személyek szamara, illetve a helyi szocialis problémak kezelésére telepiilési timogatést nyujt.
A telepiilési tamogatas egyes tipusait és jogosultsagi feltételeit az onkormanyzat rendeletében
allapitja meg. A Szt. valtozasait kovetve keriilt megalkotasra Kiskunhalas Varos
Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 17/2021.(X.29.) 6nkormanyzati rendelete, amely a
pénzbeli és természetbeni tamogatasok jogosultsagi feltételeit tartalmazza.

Szocialis raszorultsagtol fliggd pénzbeli és természetbeni ellatdsok a Szt. szerint
Kormanyhivatal hataskore tartoznak:
- 1d6skoruak jaradéka
- aktiv koruak ellatasa: foglalkoztatas helyettesitd tamogatas, egészségkarosodasi és
gyermekfeliigyeleti tdmogatas
- kozgyogyellatasra valo jogosultsag
- gyermekek otthongondozasi dija
- apolési djj
- tartds apolast végzok idéskori tamogatasa (MAK Nyugdijfolyosito Igazgatosag
folyositja)
- egészseégligyl szolgaltatasra vald jogosultsag.

Kiskunhalas Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 17/2021.(X.29.) énkormanyzati
rendelete a szocidlis raszorultsagtol fliggd pénzbeli és természetbeni ellatasokrol rendelkezik.

Ellatasok formai:
- telepiilési tamogatas:
e lakhat4shoz kapcsolddo rendszeres kiadasok viseléséhez
e agyogyszerkiadasok viseléséhez

- rendKkiviili telepiilési tamogatas:
e csaladot ért elemi kar esetén
o kérelmezd eseti gydgyszerkoltségeihez



o fiitési szezonban két alkalommal a flitési koltségek csokkentése céljabol, amennyiben a
kérelmez6 a kérelem benyujtasanak évében a lakhatdshoz kapcsoldodd rendszeres
kiadasok koziil a tiizeldanyag koltségeihez nyujtott telepiilési tdmogatisban nem

részesult

e nevelésbe vett gyermek csaladjaval valo kapcsolattartasa vagy a gyermek csaladba valo

visszakertilése érdekében

e szocialis valsaghelyzetben 1évé varandos anya részére gyermekekének megtartdsa

céljabol

o clhunyt személy eltemettetésének koltségeihez.

- természetbeni tAmogatas:

o ¢letkezdési és iskolakezdési tAmogatas

o tlizel6utalvany
e ¢lelmiszerutalvany

6. szamu tablazat

Szocialis ellatasok jellemzoi a telepiilésen

Szocialis feladatok 2017.év | 2018.év | 2019.év | 2020.¢év | 2021. év

(fo) (fo) (fo) (o) (fo)

Rendszeres gyermekvédelmi 1109 964 773 656 752

kedvezmény

Koztemetés 39 51 31 30 44

Bursa Hungarica 3 4 3 18 16

Helyi CSOK 9 11 12 10 3

Telepiilési tamogatas lakhatashoz 291 227 211 151 112

kapcsolodd rendszeres kiadasok

viseléséhez

Telepiilési tamogatas rendszeres 35 27 31 28 17

gyogyszerkiadas viseléséhez

Rendkiviili telepiilési tamogatas 76 44 49 30 11

Eletkezdési timogatas - - 54 260 220

Iskolakezdési tamogatas - - 228 227 274

Elelmiszer csomag, fautalvany 504 268 345 276 150

3.3.2.
>

A szocialis alapszolgaltatasok

Az allando lakosok szamatol fliggetleniil minden 6nkorményzat a sajat illetékességi teriiletén a
szocialis szolgaltatasok koziil koteles megszervezni a szocidlis informécids szolgaltatast, az
étkeztetést, valamint a csaladsegitést, illetve az ahhoz val6 hozzéjutas biztositasat. Emellett a
Szt. az egyes telepiilések lakossagszamanak fliggvényében az Onkormanyzatok szamara
kiilonbozd szintli szocidlis szolgaltatasi formak létrehozasat és mitkodtetését irja eld, ehhez
pedig biztositja a feladatellatashoz sziikséges normativ pénzeszkozoket.

Az Onkorményzat annak ellenére, hogy nem kotelezd feladta, nem sziintette meg a

jelzérendszeres hazi segitségnylijtas biztositasat.

Az alapellatds keretében nyujtott személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasokat
Kiskunhalas Varos Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 16/2021.(X.29.) énkormanyzati




rendelete szabalyozza.

A HTKT SZSZK a szocialisan raszorultak részére az alabbi szocialis alapszolgaltatasokat
nyujtja:

- ¢étkeztetés

- hazi segitségnyujtas

- csaladsegités

- tamogatd szolgaltatas

- nappali ellatadsok koziil: idések nappali ellatasa, hajléktalan személyek nappali ellatasa

(nappali melegedd, ¢jjeli menedékhely)

- tanyagondnoki szolgaltatas
Szakositott ellatasok:

- atmeneti elhelyezést ny;jtod intézmények:

- id6éskoruak gondozdhaza

- hajléktalan személyek éjjeli menedékhelye (&jjeli menedékhely)

- éapolast, gondozast nya;té intézmények: idosek otthona.

3.3.3. Gyermekvédelmi ellatas helyzete

A gyermekvédelmi gondoskodas intézményrendszer Onkormanyzati fenntartisban KIGSZ
keretén beliil kertil ellatasra. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgéalat kiilon intézményben miikddik. Az intézmények célja, jogszabalyi feladata a
gyermekjoléti szolgaltatas €s a csaladsegités biztositasa.

A gyermekjoléti szolgéltatds a gyermek érdekét védo specialis személyes szolgaltatas,
amelynek célja a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodésének, jolétének, a csalddban
torténd nevelésének eldsegitése, a veszélyeztetettség megeldzése, ¢és a kialakult
veszélyeztetettség megszlintetésére, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésnek
megeldzése, a mar kiemelt gyermek csaladjaba torténd visszagondozasa a szociadlis munka
eszkozeivel. A csaladsegités a szocidlis vagy mentdlhigiénés problémadk, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szamara az ilyen helyzethez vezetd
okok megeldzése, a krizis helyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése
c€ljabol nytjtott szolgaltatas.

A Csalad-és Gyermekvédelmi Kozpontnal hatosagi intézkedés nyoman gondozott
kiskoruak szamanak alakulasa Kistérségi telepiilések szerint 2022.01.01.-2022.12.31.

TELEPU- | Véd.V. | Ideigl. |ID.3.sz. |Nev. |Csal Ut6- | Egyedi | Osszes
LES elh. elh. \Y fogadas | gond | esetek
NEVE

KISKUN- | 73 25 13 159 56 8 10 344
HALAS

BALOTA- | 6 -- 1 2 2 - 1 12
SZALLAS

KISSZAL- | 12 - 2 5 - 3 22
LAS

KUNFE- | -- -- -- 4 1 -- 4 9
HERTO

TOMPA 14 -- -- 29 2 -- -- 45




ZSANA - - 1 1 - - 2
HARKAK | -- - -- 3 1 - 1 5
O-TONY

KELEBIA |6 - -- 19 5 1 1 32
PIRTO 7 -- -- 1 1 1 10
OSSZESE | 118 25 14 220 74 9 21 481
N

Specialis szolgaltatasok Kkeretein beliil végzett tevékenységek és azokkal ellatott

személyek szamanak alakulasa

TEVEKENYSEG SPECIALIS SPECIALIS
TEVEKENYSEGEK TEVEKENYSEGEK
SZAMA KERETEIN BELUL

ELLATOTT
SZEMELYEK SZAMA

KAPCSOLATTARTASI 109 51

UGY.

UTCAI SZOCIALIS

MUNKA

KORHAZI SZOCIALIS

MUNKA

Ovodai - Iskolai 782 1325

SZOCIALIS Segités

KESZENLETI 54 54

SZOLGALAT

JOGI TANACSADAS 32 32

PSZICHOLOGIAI 51 51

TANACSADAS

MEDIACIO

ESETKONFERENCIA 22 43

KONFLIKTUS KEZELES

SZOC. DIAGNOZIS 2 6

OSSZESEN 849 1384

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontnal ellatott bantalmazott és elhanyagolt kiskoruak

adatai 2022.01.01.-2022.12.31.

MEGNEVEZES A BANTALMAZOTT AZ
ELHANYAGOLT
KISKORUAK SZAMA
FIZIKAI | LELKI | SZEXUALIS | FIZIKAI | LELKI
CSALADON | SZULO 10 25 6 141 75
BELUL ALTAL
TESTVER 1 3 0
ALTAL
EGYEB 0 0 1 2 0
ROKON
OSSZESEN | 10 25 8 146 75




A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatndl megtett gyermekekkel kapcsolatosan megkiildott
leggyakoribb jelzések 2022.01.01.-2022.12.31. k6zotti idészakban:

Koznevelési intézmények 153 jelzés
Egészségiigyi szolgaltatd 35 jelzés
ebbdl védonoi jelzés 27 jelzés
Renddrség 19 jelzés
Személyes gondosk. nyujto szoc. szolg. 23 jelzés

A leggyakoribb szakmai tevékenységek a Csaladsegités ¢s a Gyermekjoléti Szolgaltatasok
teriiletén:

Csaladlatogatas 1576 alkalom
Természetbeni ellatasokhoz

vald hozzajutas kozvetitése 2372 alkalom
Informacidnyu;jtas 3381 alkalom
Ugyintézéshez segitségnyijtas 2171 alkalom
Tanacsadas 513 alkalom
Segitd beszélgetés 1106 alkalom

FObb problématipusok az egyiittmiikodési megallapodas alapjan szolgaltatast igénybe vevok
korében:

Elhanyagolas 47 csalad esetében
ebbdl oktatasi elhanyagolés 41 csalad esetében
Eletviteli 26 csalad esetében
Gyermeknevelési 11 csalad esetében
Csaladi-kapcsolati konfliktus 16 csalad esetében
Anyagi 8 csalad esetében
Szenvedélybetegség 10 csalad esetében
Csaladon beliili bantalmazas 5 csalad esetében

Gyermekek intézménybe valo beilleszkedési nehézség 12 csalad esetében
3.3.4. Egészségiigyi ellatas helyzete

A jardbetegek €és a korhazi apolést igénylok ellatasat Kiskunhalas Varos a Kiskunhalasi
Semmelweis Korhdz a Szegedi Tudomanyegyetem Oktatd Korhdza jard- és fekvdbeteg
szakellatasa keretében latja el.

Az egészségligyi alapellatast Kiskunhalason a vallalkozési formaban miikodé 11 haziorvos,
6 hazi gyermekorvos és 5 fogorvos végzi.

A héaziorvos személyes €s folyamatos orvosi ellatast nyajt az egészségi allapot megdrzése, a
betegségek megeldzése és gyogyitasa céljabol. A hazi gyermekorvos az ellatast a 14. életévét
be nem toltott személyek szamara biztositja, de felkérésre a 14—18. év kozotti személyeket is
ellathatja. A gyogyité-megel6zo alapellatds keretében a haziorvos és hazi gyermekorvos
feladatkorébe tartozik az egész lakossdg részére nyujtott tanidcsadds és szlirés, a beteg
vizsgélata, gyogykezelése, egészségi allapotanak ellenérzése, orvosi rehabilitdcidja, illetve
szlikség esetén szakorvosi vagy fekvobeteg-gyogyintézeti vizsgalatra, gydgykezelésre vald



utalésa.

A varosban a kotelezd egészségiigyi feladatok biztositottak. A teriileti ellatasi kotelezettséggel
bir6 6 héazi gyermekorvos korzet miikodik, valamint 11 felndtt héaziorvosi korzet. Az
egészségiigyi alapellatasi korzetek a varos teljes teriiletét lefedik. Az iskola-egészségiigyi
feladat ellatasat 2 6 iskolaorvos latja el.

Az egészségligyi alapellatas tekintetében az orszagos tendencidhoz hasonloan Kiskunhalason
is jelentkezik a szakember hidny, valamint tendencia a haziorvosi kor eléregedése. A nyugdijba
vonul6 haziorvosok praxisanak betoltése elsésorban a gyermekorvosi korzetek esetén iitkdzik
majd nehézségekbe a varosban.

Orvosi ellatasok

20
10
. 0 0 0 0 0
2016 2017 2018 2019 2020 2021
B FelnGttek és gyermekek részére szervezett haziorvosi szolgalatok szdma
(TS 107)
Csak felnGttek részére szervezett haziorvosi szolgaltatdsok szama
(TS 106)
B A hazi gyermekorvosok altal ellatott szolgalatok szama
(TS 108)
Gyermekorvos altal ellatott gyerekek szama
6. szamu tablazat — Gyermekorvosi ellatas
Felnottek és ,,
gyermekek Csakrfelrn ottek A hazi Felnott
. részére o
részére szervezett gyermekorvosok | Gyermekorvos | hazi orvos
szervezett , . . altal ellatott altal ellatott altal
, . . . haziorvosi . B
Ev haziorvosi ook szolgalatok gyerekek ellatott
B szolgaltatasok , .
szolgalatok . szama szama gyerekek
; szama 2
szama (TS 106) (TS 108) szama
(TS 107)
db db db Fo Fo
2016 0 11 6 n.a. n.a.
2017 0 11 6 n.a. n.a.
2018 0 11 6 n.a. n.a.
2019 0 11 6 n.a. n.a.
2020 0 11 6 n.a. n.a.
2021 0 11 6 n.a. n.a.

Forras: TeIR, KSH Tstar,




3.3.5.

A csaladok,

Lakashelyze

t

egyének szocidlis helyzetét erésen befolydsolja lakhatasi

lehetdségiik,

lakaskoriilménytik, ezért a helyzet vizsgalata fontos a szocialis koriilmények meghatarozasakor.
Aktudlis probléma a valtozo lakashitel-rendszer, a csaladok tulzott mértékii eladdsodasa, a
lakasok elvesztése, melyeket részben a szocialis ellatorendszernek kell kezelnie, részben
orszagos problémarol van sz6d. Telepiilésiinkon Onkormanyzati és magan bérlakdsok
igénybevételére is van lehetdség. A telepiilésen hivatalos adatok nem allnak rendelkezésre a
bérlakés-allomanyrol.

7. szamu tablazat - Bérlakas és szocialis lakas allomany
Ebbél Ebbal Ebbél Egyeb
. elégtelen . lakascélr
elégtelen Bérlaka | lakhatasi elégtelen a
Lakasall | lakhatasi ax atast Szocialis lakhatasi .
. v ey s S koriilmény i . e, hasznalt
2 omany | koriilménye allomén eket lakasalloman | koriilménye nem
EV | (@b) | ket biztosito T | e y(db) | Ketbiztosito | , "N
(TS073) | lakasok | ¥ ) lakasok |,
szdma lakasok széma ingatlano
szama k (db)
db db db db db db db
2016 | 12661 n.a. 368 0 291 2 0
2017 | 12673 n.a. 378 0 295 15 0
2018 | 12711 n.a. 365 1 274 2 0
2019 | 12738 n.a. 356 1 272 2 0
2020 | 12765 n.a. 353 0 258 3 0
2021 | 12769 n.a. 346 0 262 3 0
Forras: TeIR, KSH Tstar,
Oonkormanyzati adatok
8. szamu tablazat - Lakasallomany
.| EPItett) | Akbziizemi | A kiziizemi
Epitett | lakasok : Y -
lakasok | szama szobas | szennyvizgyiijto | ivovizvezeték-
Lakasalloman . lakasok -halozatba halozatba
szama | 1000 .
, y (db) (@Sv. | lakasra aranya bekapcsolt bekapcsolt
Ev (TS 073) 077) (TS (TS | lakasok aranya | lakasok aranya
078) 076) (TS 074) (TS 075)
db db db % % %
2016 12661 20 1,58 51,45 74,25 87,84
2017 12673 29 2,29 51,35 77,76 87,83
2018 12711 44 3,46 51,25 74,75 86,99
2019 12738 45 3,53 51,08 76,21 87,69
2020 12765 28 2,19 51,01 76,59 87,49




| 2021 | 12769 | 16 1,25 | 50,94 | n.a. | n.a.
2021-es adatok alapjan 262 db szocialis bérlakdssal rendelkezik az Onkormanyzat. A
bérlakasokhoz lakéspalyézat utjan lehet jutni.

Unids palyazat keretében szegregalt varosrészekbe 1€v0 szocidlis bérlakasok feltjitasa tortént.
A palyazat eredményeként ezen bérlemények megszépiiltek, a benne lakok szdmara jobb,
magasabb szinvonall lakhatasi koriilményeket biztositanak.

Tekintettel a bérlakds allomany ¢letkora és muszaki allapotara a jovOben is szeretne az
onkormanyzat hasonl6 palyazati lehetdségekkel €lni. 2023-t61 a szocialis lakdsok bérleti dija
megemelésre keriilt.

>

3.4. Szocialis alapszolgaltatasok

3.4.1. A telepiilés jelzorendszere: az intézmények egymas kozotti egyiittmiikodése és a
szakmai kapcsolatok

Kiskunhalas Varos Onkorméanyzata — a Gyermekvédelmi Torvény mintajara — a telepiilésen
szocidlis jelzérendszert miikddtet, amelynek a f6 feladata a helyi szocidlis ellatorendszerben
bekovetkezo, illetve valamely ellatast igényld személyt érintd probléma kialakulasanak
megeldzése, illetve a mar kialakult probléma megsziintetése, ennek érdekében a jelzérendszer
tagjainak egymassal torténd szakmai egyiittmiikddése, illetve egymas sziikség szerint torténd
kolesonds tajékoztatasa.

A Szt. szerint a szocidlis ellatorendszer részét képezik a pénzbeli és természetben nytjtandd
szocidlis ellatasok, valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis alap- €és szakositott
szolgaltatasok. E feladatokat ellatdo személyek egyben a jelzOrendszer tagjai is, akik kotelesek
egymas, illetve az dnkormanyzat felé jelzéssel fordulni minden olyan esetben, ahol az ellatasra
szorul6 személy, vagy intézmény problémajanak komplex megoldasa valik sziikségessé, illetve
olyan eset bekdvetkezésekor, melynek hatékonyabb megoldasa csak a szakmai egylittmikodés
utjan valosithaté meg.

A Gyvt. a telepiilési onkormanyzat szamara kotelezo feladataként irja eld a gyermekvédelem
helyi alapellatd rendszerének kiépitését ¢s miikodtetését, az Onkormanyzat illetékességi
tertiletén €10 gyermekek ellatasanak vagy az ellatdshoz valo hozzajutasnak a megszervezését,
valamint a jelzérendszer kiépitését és annak — a Gyermekjoléti Szolgélat altal torténd —
folyamatos miikodtetését.

A varos az altala kiépitett jelzOrendszer (intézményrendszer) utjan figyelemmel kiséri az
ellatorendszerbe bekeriilt gyermekek, valamint a telepiilésen €16 csaladok mindennapi helyzetét
¢s minden sziikséges esetben, a jelzOrendszer miikodtetésével gyermekvédelmi hatdsagi
intézkedést foganatosit.

A gyermekvédelemmel foglalkozo hatdsdgokon és intézményeken kivill a gyermekvédelmi
rendszerhez szorosan kapcsolodo feladatot lat el kiilondsen a Gyermekjoléti Szolgalat, a
Védondi Szolgdlat, a Héziorvosok, a Hazi gyermekorvosok, az oktatdsi-nevelési
intézményekben dolgoz6é Gyermek- ¢és Ifjusagvédelmi feleldsok, a Nevelési Tandcsado,
Rendérség, Ugyészség, a Birdsag, valamint a Cigany Kisebbségi Onkormanyzat, akik a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzése, illetve a mar kialakult veszélyeztetettség
megsziintetése érdekében egylittmiikddnek, egymast haladéktalanul tajékoztatjak. E szerveknél
dolgoz6 szakemberek egyben a jelzérendszer tagjai is, akik indokolt esetben jelzéssel €lnek,
illetve hatosagi eljarast kezdeményeznek a gyermek elhanyagoldsa, bantalmazéasa, vagy egy¢b



sulyos veszélyeztetd tényezd fennalldsa, tovabba a gyermek Onmaga altal eldidézett sulyos
veszélyeztetd magatartasa esetén. A jelzést kovetden a Gyermekjoléti Szolgalat feladata annak
feltarasa, hogy a vélt vagy valds veszélyeztetettség milyen mértékben all fenn ¢és a
veszélyeztetettség megsziintetéséhez milyen (hatdsagi vagy egyéb) eszkozok igénybevétele
valik sziikségessé.

A varosban a Gyvt. eldirasai szerint kiépitett jelzOrendszer jol miikodik, a gyermekeket érintd
veszélyeztetettség szinte minden alkalommal feltarasra és kivizsgalasra keriil, s a jelzOrendszer
tagjai egylttmiikodésének eredményeként a probléma — gyamiigyi hatosagi intézkedés
keretében - megsziintethetd.

>

A szocidlis jelzOrendszer a telepiilésen mar nem miikddik olyan jol, mint a gyermekvédelem
teriiletén. A szocidlis szolgaltatdsokat nyajtdé intézmények €s az Onkormanyzat egymassal
torténd kapcsolattartasa, egymas tdjékoztatasa jonak tekinthetd, azonban az intézmények
kozotti kolesonds (szakmai és egyéb) egylittmitkodés nem mindig valdésul meg, sok esetben az
intézmények onalldan, vagy az dnkormanyzat bevondsaval kivanjak a problémaikat megoldani,
a masik intézménnyel torténd kapcsolatfelvétel, illetve szakmai informacidcsere mar elmarad.
>

3.4.2. A szocialis szolgaltatasok jellemzo6i

Az Onkormanyzat a raszorulé személy sajat csaladjaban, a lakohelyén torténd segitségnytijtas
fontossagat helyezi eldtérbe az alapszolgaltatasok miikddtetésével.

A Varos a megfeleld intézményrendszer mukodtetésével helyben kivan lehetdséget nyujtani
azoknak a kiskunhalasi lakosoknak, akik szdmara — mas megoldas hidnydban - a szakositott
intézményi ellatas indokolt.

Az dnkormanyzat a személyes gondoskodast nyu;jtd szocialis ellatasokrol, azok igénybevételét,
valamint a fizetendd téritési dijakat Onkormdnyzati rendeletben hatarozta meg.
(16/2021.(X.29.) 6nkorményzati rendelet)

Kiskunhalas Varos a Szt.-bél addédo szolgéltatasi feladatait a Halasi Tobbceélu Kistérségi
Térsulas Szocialis Szolgaltatd Kozpont kiskunhalasi intézményi egységei és a Kiskunhalas

Varos Onkormanyzata Kéltségvetési Intézmények Gazdasagi Szervezete titjan valdsitja meg:

HTKT SZSZK miikodési adatai

e s Szakké
Intézmény- Telephely: Agazati Mukogles1 Eng Atlagos évi Szalfdol p-
. . sox engedély féréhely- . (1.« | g0ZOk -
egység neve | (Kiskunhalas) |azonosité |, - . Kihasznaltsag [ zettségi
idotartama szam szama ,
arany
Idosek Hatarozatlan
Otthona Nyl u. 5-7. S0004175 idejii 90 f6 90 f6 31,516 | 100 %
Idések
Gondozo6haz Hatarozatlan
a Nyl u. 5-7. S0004175 idejii 20 £6 20 £6 6 f6 100 %
Idések
Nappali Szilady A. Hatérozatlan
Ellatasa u. 10. S0072591 idejii 30 f6 23 16 3,756 | 100%
Hazi
segitségnyujt Hatéarozatlan | 193 f6/
as Nyul u. 5-7. S0004175 ideji kistérség 193 16 22,516 | 100 %
Hatarozatlan
Etkeztetés Nyl u. 5-7. S0004175 idejii - 95 6 1,756 | 100%




Tanyagondn
oki Szolgalat | Nyul u. 5-7. Hatarozatlan
I-V. S0518294 idejli 516 100 %
Tamogato Hatarozatlan 8500
Szolgalat Nefelejesu. 9. | S0221352 idejli feladategység 7 16 100%
Nappali
Melegedé Molnar u. 6. 22 6 22 6 2 6 100%
Ejjeli
Menedékhel
y Molnar u. 6. 22 6 22 6 4 6 100%
Csaladok
Atmeneti Van Benjamin Hatéarozatlan
Otthona u. 11. S0221376 idejli 40 16 40 16 7 16 100%

a.) Idoskoruak ellatasa:

Az id6sellatas teriiletén alap €s szakositott ellatasi formak koziil az intézmény az aldbbiakat
biztositja az igénybe vevok szamara.

Alapellatasi formak:
- étkeztetés
- hazi segitségnyujtas
- nappali ellatas
- tanyagondnoki szolgaltatasok

Szakositott ellatasi formak:
- id6sek otthona
- idéskortiak gondozohéaza

A dolgozék az 1/2000. (I.7) SzCsM rendelet eldirdsainak megfeleld 1étszamban és megfeleld
képzettséggel latjak el szolgalatukat.

A kollegak rendszeresen vesznek részt szakmai tovabbképzéseken. A képzések célja boviteni
elméleti és gyakorlati ismereteiket, készségeiket, képességeiket a minél magasabb szinvonali
ellatas érdekében.

b.) Etkeztetés:
Telephelye: Kiskunhalas, Nyul u. 5-7.

A szolgaltatas célja, feladata, az ellatottak kore:

Azoknak a szocidlisan raszorult személyeknek a legalabb napi egyszeri meleg étkezésérdl
torténd gondoskodas, akik azt onmaguknak, illetve 6nmaguknak és eltartottjaik részére
tartosan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, ideértve azokat is, akik koruk, vagy
egészségi allapotuk miatt nem képesek az étkezésrél mas modon gondoskodni.

Az ellatas igenybevételének modja:

Az ellatds onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast kezdeményezheti
még a haziorvos ¢s a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, id6s vagy szocialisan raszorult
embert észlel. Az igényldk, az ellatasra vonatkozd igényiiket eldzetesen szoban vagy irasban a



hazi gondoz6 szolgalathoz nyujthatjak be. Az ellatas irdnti kérelemrdl az adatfelvétel, és a
szocidlis koriilményekrdl valo tajékozdodas utan a szolgéltatds vezetdje dont.

A téritési dijat az intézmény déntése, Kiskunhalas Varos Onkorményzati rendelete és az ellatott
jovedelmének figyelembevételével keriil megallapitasra.

c.) Hazi segitségnyujtas
Telephelye: Kiskunhalas, Nyul u. 5-7.

A szolgaltatas célja, feladata:

Gondoskodas mindazon személyekrdl, akiknek egészségi allapota indokolja az otthonukban
val6 segitségnytjtas biztositasat az 6nallo életvitel fenntartasahoz.

A hazi gondozo6 a feladat ellatas soran segitséget nyujt ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo
fizikai, mentalis, szocialis sziikséglete sajat kornyezetében életkoranak, élethelyzetének ¢€s
egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek felhasznalasaval, fejlesztésével
biztositott legyen.

Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele onkéntes, az igényld vagy torvényes képviseldje kérelmére torténik,
amelyhez csatolni kell a jovedelem tipusanak megfeleld igazolést az igénybe vevd személyére
vonatkozodan. A Kérelem benyujtasa a szolgéltatas vezetdjénél torténik.

A hazi segitségnyujtast a megallapitott napi gondozasi sziikségletnek megfeleld idotartamban,
de legfeljebb napi 4 6raban kell nyujtani. A szolgaltatast igénybe vevé személy a gondozasi
szlikséglet vizsgalatardl kiallitott értékeld lap szerinti, vagy az 4ltala igényelt, annal
alacsonyabb szamu napi 6raszamnak megfeleld iddtartamt hazi segitségnyujtast hetente - a hét
egy vagy tobb napjara — 6sszevontan is igénybe veheti.

A gondozasi sziikséglet vizsgalatat a szolgaltatas vezetdje végzi, errdl értékeld lapot 4llit ki, az
elégondozast kdvetden, majd megkiildi az igényldnek.

A hazi segitségnyujtas esetében az igénybe vevd jovedelemének vizsgélatat a szolgaltatas
vezetdje végzi el €s ennek alapjan keriil megallapitasra az ellatott fizetendd személyi téritési
dija. Az intézmény kiilon eljaras nélkiil, haladéktalanul koteles héazi segitségnyujtast biztositani
annak a raszorulonak, akinek életét, testi épségét, vagy egészségi allapotat az eljaras elmaradésa
veszélyezteti.

d.) Idések Klubja
Telephelye: Kiskunhalas, Szilady A. u. 10.

Szolgaltatas célja, feladata

Klubtagok, nyugdijasok szamara segitséget nyuUjtani az 0Onallo életvitel legtovabbi
megorzéséhez. A Klub szolgéltatasait elsésorban a nyugdijas korhatart betdltott dnmaguk
ellatasara részben képes emberek vehetik igénybe.

Egészségi allapot figyelembevételével igénybe veheti a Klub szolgaltatasait, aki 18 évet
betoltotte, otthondban nem képes dnmaga szdmara biztositani étkezést és alapvetd higiéniai
szlikséglet kielégitését. A Klub elsdsorban tarsas kapcsolatok kialakitdsadra, megtartasara
szolgal.



Szolgaltatasi elemei:
- Etkeztetés
- Szabadidds, kulturdlis program biztositasa
- Tisztalkodas, ruhdzat mosasa — 6nalldan vagy segitséggel
- Egészségligyi alapellatashoz, szakellatashoz hozzéjutés segitése
- Hivatalos ligyek intézése
- Eletvitelhez tanacsadas
- Rehabilitacid, mozgasterapia
- Szorakozas, kulturalis programok szervezése —muzeumlatogatas

Az ellatas igénybevételéenek modja:

Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe.

Az igénylok, az ellatasra vonatkozd igényiiket szoban vagy irasban a Klub vezetdjéhez nyujtjak
be.

e.) Tanyagondnoki szolgaltatas
Telephelye: Kiskunhalas, Nyul u. 5-7.

A szolgaltatas célja, feladata, az ellatottak kore:

Kiskunhalas varos Kkiilteriiletén ¢€l6 1idds, tovabba a szocialisan raszorult emberek
¢letkoriilményeinek javitasa, az alapvetd sziikségleteikbdl adodo szolgaltatasok biztositasa.

A hatranyos helyzetli szolgéltatads hianyos tanyak esélyegyenldségének novelése, az ott élok
¢letfeltételeinek javitasa, a kdzszolgaltatasokhoz vald hozzajutas és a szocidlis alapellatasok
kiépitésének eldsegitése, a kiilteriiletek szolgaltatasi funkcidinak bdvitése, kozosségfejlesztés,
valamint a jobb ¢életmindség elérése.

A szolgéltatas igénybevételére jogosult a kiilteriileten életvitelszeriien tartozkod6 lakossag,
amely szocialis koriilményei, ezen beliil kora, egészségi allapota €s egyéb aktualis €lethelyzete
alapjan alkalmilag vagy tartésan fennall6 problémat Snerébdl megoldani nem képes. A
legfontosabb célcsoport az idéskortiak, valamint a tobb kisgyermeket neveld, altalaban nehéz
szocidlis helyzetben 1év6 csaladok.

Feladata a telepiilés kiilteriiletén éloknek a szocialis alapellatasok egy részének biztositasa, tigy,
mint orvoshoz szallitas, gyogyszer feliratasa, kivaltasa, ebédszallitas, hivatalos ligyek intézése
is. Ezen feliil feladata még az ivoviz kiszallitas, gyermekek iskolédba, 6vodéaba szallitasa, haz
koriili munkéakban segitségnyujtas, védono kiszallitasa, orvoshoz szallitas, hazigondozo6 hazhoz
szallitasa.

Az ellatas igénybevételéenek modja:
Az ellatas onkéntesen, sajat kezdeményezésre vehetd igénybe. Az ellatast kezdeményezheti
még a haziorvos ¢s a lakokornyezetbdl barki, aki ellatatlan, id6s vagy szocialisan raszorult
embert észlel. Az igénylok, az ellatdsra vonatkozd igényliket szoban vagy irdsban barmelyik
tanyagondnoknak, vagy a Hazi Gondozo6 Szolgélathoz nyujtjak be.

f.) Iddsek Otthona
Telephely: Kiskunhalas, Nyul u. 5-7.



Szolgaltatas, ellatas célja, feladata:

A hatalyos jogszabalyoknak megfelelden apolési, gondozési feladatokat a nap 24 6rajaban teljes
kort ellatassal biztositja a raszoruloknak, legaldbb napi 4 6rds gondozasi sziikséglet esetén. Az
ellatast szoban vagy irasban lehet kérni.

Ellatott sziikségleteihez alkalmazkodva, allapotdhoz igazodd apolasi, gondozasi feladatok
ellatasat biztositja az intézmény.

Gondozasi tervek, apoléasi-gondozasi feladatok mellett mentéalhigiénés gondozas,
csoportfoglalkozasok, a lakok testi, lelki aktivitdsanak megorzése, fejlesztése is cél, figyelembe
véve az ellatottak egészségi allapotat, korat, egyéni adottsagait.

Egészsegiigyi ellatas:

- egészségligyi alapellatasi feladatok

- rendszeres orvosi ellatas (haziorvos, szakorvos)

- biztositani kell az ellatottak szamara a hdziorvos javaslatira a betegség tipusanak
megfeleld szakrendeldbe vald eljutast

- gyogyszer, gyogyaszati segédeszkozok beszerzése, hasznalatdira megtanitani
amennyiben sziikséges, gyogytornasz segitségének igénybevételével

- korhazi kezeléshez vald hozzaférést biztositani amennyiben a gondozott betegsége miatt
erre raszorul

Mentalhigiénés gondozas:

A pszichés gondozés célja az 1dds, beteg ellatottaknal az egyéni banasmod eszkodzeivel olyan
lelki egyensuly megteremtése, amellyel képessé valik a megvaltozott koriilményekhez vald
alkalmazkodasra.

Aktivitas fenntartasa:

A fizikai és mentalis aktivitas fenntartdsa, az ez iranti igény kialakitasa kiemelt feladat.

Az aktivitas fenntartasanal fontos torekedni az:

- életmodbeli aktivitasra (napi, Onelldtashoz kapcsolodo tevékenységek, példaul részvétel a
sajat kozvetlen kornyezet rendben tartasaban ¢s a lehetdségek szerinti alakitasaban is),

- mentalis és szellemi aktivitasra.

Ezek tobbnyire tervezett és szervezett csoportmunka keretein beliil torténhetnek, lehetnek
kreativ tevékenységek, emlékezetmunkat kezdeményezd csoportok, a memoriat és a
koncentracios képességeket erdsitd csoportok, valamint a gondolkodast és a kreativitas
kibontakozasat timogatd csoportok.

g.) Idéskoruak Gondozéhaza
Telephely: Kiskunhalas Nyul u. 5-7.

Szolgaltatas célja, feladata
Az atmeneti elhelyezést nyujtd intézmény ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi idotartamra



teljes korti ellatast biztosit. Az atmeneti elhelyezés kiilonds méltanylast érdemld esetben az
intézmény orvosa szakvéleményének figyelembevételével egy alkalommal, egy évvel
meghosszabbithato.

Az Intézmény az ellatasi teriiletén elvégzi:

az apolasi, gondozasi feladatokat a nyugdijkorhatart betoltott személyek részére, ha
egészségi allapotuk rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, valamint

gondozza azokat a 18. életéviiket betoltott személyeket, akik betegségiik miatt nem
tudnak 6nmagukrél gondoskodni.

A szolgaltatas szakmai feladata ugyanaz, mint az idések otthonaban azzal kivétellel, hogy
gondozasi tervet azoknak az ellatottaknak kell elkésziteni, akik az ellatast legalabb fél éves
id6tartamra veszik igénybe.

h.) Csaladok Atmeneti Otthona
Telephely: Kiskunhalas Van Benjdmin u. 11.

Az intézmény feladata:

gyermek ¢és sziildje szdmara egyiittes elhelyezés biztositasa,

segitséget nyujt a szilének gyermeke teljes kori ellatdsdhoz, gondozasahoz,
neveléséhez,

kozremikodik a csalad otthontalansaganak megsziintetésében, helyzetének
rendezésében,

segitséget ad az egészséges ¢letmdd kialakitasahoz, valamint a csaladi életre valo
neveléshez,

csaladgondozassal ¢és sziikség esetén, pszichologus szakember bevonasaval segiti a
csaladban jelentkezd krizis, miikodési zavarok, illetve konfliktusok megoldasat,
tajékoztatast ad a szocidlis, a csaladtdmogatési és a tarsadalombiztositasi ellatasok
formairdl, az ellatas elérhetdségeirdl,

tajékoztatja az ellatottakat érdekképviseletiik lehetdségeirdl (gyermekjogi képviseld
elérhetdsége, érdekképviseleti forum milkddése, személyes adatok védelme,
kapcsolattartas formai, titoktartasi kotelezettség).

Egyeéb feladatok:

kozosségformalo, - épitd programok, csoportok szervezése,

teret adni a kiilonboz6 kultiraknak, hagyomanyoknak, vallasgyakorlasnak,

sziikség szerint a gyermekek feliigyeletének ellatasa,

gyengébb képességli, vagy nyelvi problémaval kiizd6 gyermekek részére
segitségnyljtas a tanulasban, illetve tovabb iranyitds (Nevelési Tanacsado, fejlesztd
pedagbgus),

tajékoztatas a sziildi és gyermeki jogokrol, kotelezettségekrol,

prevencios eléadasok szervezése, tajékoztatas nytjtasa (alkohol, drog, dohdnyzas)
sziilld csoport szervezése (gyermekek ellatasaval, véddoltasokkal, munkavallalassal,
sziil6i szerepekkel, szabadid6 hasznos eltdltésével stb. kapcsolatban)

Szolgaltatas igénybevételének modja:
A szolgaltatast lehet igényelni kozvetleniil az intézmény vezetdjénél, illetdleg a csalddsegitd



szolgalaton keresztiil szoban, vagy irasban.

i.) Ejjeli Menedékhely
Telephely: 6400 Kiskunhalas, Molnér utca 6.

A szolgaltatasa célja, feladata:

Az Ejjeli Menedékhely célja szallas biztositasa 6nellatasra képes hajléktalan férfiak szamara az
¢jszaka nyugodt, biztonsagos eltoltéséhez, a kozosségi egylittélés szabalyainak betartasaval.
Az Ejjeli Menedékhely a hét minden napjan 16 és 8 ora kozott tart nyitva, tanacsadas,
esetkezelés és feliigyelet szolgaltatasi elemeket biztosit, illetve segiti a mas szolgéltatasokhoz
val6 hozzaférést.

Az ellatottak kore:

Az Ejjeli Menedékhely a Kiskunhalas kistérség telepiilésein é16, szocialisan raszoruld, férfi
hajléktalan lakosainak ellatasat biztositja, aki:

- magyar allampolgar

- 18. ¢€letévét betdltotte

- onellatasra képes

- a hazirendet megismeri és betartja

Célcsoport tekintetében elsddlegesen a kozteriileten vagy lakhatdsra nem alkalmas helyiségben
¢16 hajléktalanok ellatasa torténik az Ejjeli Menedékhelyen.

Az Ejjeli Menedékhely biztositia:

- szallas fiitését, meleg vizzel valo ellatasat, vilagitasat

- aszemélyes targyak tarolasahoz zarhat6 szekrény

- aruhdzat tisztitdsahoz mosogépet

- ¢ételmelegitésére alkalmas eszkozt

- tisztalkodashoz sziikséges textiliat és tisztalkodo szereket
- elsOsegélyhez sziikséges felszerelést

- segitségnyujtas: munkakozvetitésben, iratpdtlasban,

- egészségiigyi ellatas igénybevételében.

Az ellatas igénybevételének modja:

A szolgéltatas igénybevétele Onkéntes, az ellatast igénybe vevd szdbeli kérelmére torténik.

Az Ejjeli Menedékhely szolgaltatasainak igénybevételéhez egy évnél nem régebbi tiddsziird
lelet, valamint fert6z6 betegséget kizard orvosi igazolas sziikséges, 18. ¢€letkor betdltése,
magyar allampolgarsag, hdzirend elfogadasa, 6nellatasra valo képesség.

Az Ejjeli Menedékhelyen valo elhelyezés iranti igényt személyesen 16 és 22 6ra kozott szoban
kell kérni.



j.) Nappali melegedo
Telephely: 6400 Kiskunhalas, Molnar utca 6.

A szolgaltatasa célja, feladata:

A Nappali Melegedd elsédleges célja, hogy futott helyiségben biztositson lehetdséget
melegedésre, étkezésre és alapszintli szolgéltatasok elérésére. Az intézmény szolgéltatasaival
segiti az ellatottakat a hasznos id6toltésben, problémaik megoldasaban.

A Nappali Meleged6 a hét minden napjan 8 és 16 6ra kozott tart nyitva, tanacsadas €s feliigyelet
szolgaltatasi elemeket biztosit, illetve segiti a mas szolgaltatdsokhoz vald hozzaférést.

Az ellatottak kore:
A Nappali Meleged6 a szocidlisan raszorulo, férfi hajléktalan személyek ellatasat biztositja,

aki:
- magyar allampolgar
- 18. életévét betoltotte
- Onellatasra képes
- ahazirendet megismeri és betartja
- A Nappali Melegedo lehetiséget biztosit:
- pihenésre
- ¢ételmelegitésre, elfogyasztasara
- koOzosségi egyiittlétre
- személyi tisztalkodasra
- személyes ruhazat tisztitasara

A célcsoport szamara nyujtott tevékenységek:

- segitObeszélgetés

- informécionytjtas

- tovabb irdnyitas mas intézményekhez

- postacim biztositdsa

- munkakozvetitésben segités

- iratpotlasban segités

- egészségiigyi ellatas igénybevételében segités
- ruhazat potlasa adomanyok utjan

Nappali Melegedd keretében kozdsségi programok szervezése torténik, hogy a szolgaltatast
igénybe vevok képességének érdeklddési korének megfeleld hasznos tevékenységet
biztositson.

Az ellatas igénybevételének modja:

A szolgaltatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igénybe vevo szdbeli kérelmére torténik. A
Nappali Melegedd szolgaltatasainak igénybevételéhez egy évnél nem régebbi tiiddsziird lelet,
valamint fert6z6 betegséget kizard orvosi igazolas sziikséges, valamint 18. ¢letkor betoltése,
magyar allampolgarsag, hazirend elfogadasa, dnellatasra valo képesség.

A Nappali Melegeddben valo elhelyezés iranti igényt személyesen 8 és 16 ora kozott szoban



kell kérni.

k.) Tamogato szolgalat
Telephely: 6400 Kiskunhalas, Nefelejcs utca 9.

A szolgalat személyi segitést, személyszallitast, valamint a személyszallitashoz kapcsolodo
kisérést biztosit ellatottjainak.
Az ligyfélkor: szocialisan raszorult fogyatékos személyek (gyermekek €s felnottek egyarant).

A tamogato szolgalat biztositja:

- gondozasi-apolasi tevékenységet

- személyi felligyeletet

- haztartasi segitségnyujtast

- készségfejlesztést

- kozszolgaltatasok elérésének segitését

- tigyek intézését, megbizasuk alapjan feladatok végrehajtasat
- lakokornyezeten beliili és kiviili mobilizaciot

- szabadidds tevékenységek végzését és azok elérését

- személyszallitast

Szolgaltatas igénybevételének modja:
A szolgaltatast lehet igényelni kdzvetleniil az intézmény vezetdjénél, illetdleg a csalddsegitd
szolgélaton keresztiil szoban, vagy irasban.

Tovabbi szolgaltatasok, amelyek a Kiskunhalas Viros Onkormanyzata Koltséovetési
Intézménvek Gazdasagi Szervezete utjan keriilnek biztositasra:

l.) Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
Telephely: Kiskunhalas Thury J. u. 6.

A gyermek testi, lelki egészségenek, csaladban torténd nevelésének elosegitése érdekében:

- agyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositdo tamogatasokrol valo tajékoztatas,
a tamogatasokhoz val6 hozzajutas segitése,

- a csaladtervezési, a pszichologiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a
karos szenvedélyek megeldzését célzd tanacsadds vagy az ezekhez vald hozzajutas
megszervezese,

- avalsaghelyzetben 1év6 varandos anya tamogatésa, segitése, tanadcsokkal vald ellatasa,
valamint szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilondsen a
csaladok atmeneti otthondban igénybe vehetd ellatashoz torténd hozzajutasanak
szervezeése,

- aszabadidds programok szervezése,

- ahivatalos tigyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megelozése érdekeben:
- a veszélyeztetettséget észleld €s jelzd rendszer mikodtetése, a nem allami szervek,
valamint magéanszemélyek részvételének eldsegitése a megel6z6 rendszerben,



a veszélyeztetettséget el6idéz0 okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,
az jelzOrendszerben résztvevd személyekkel és intézményekkel vald egyiittmiikodés
megszervezése, tevékenységiik 6sszehangolésa,

tajékoztatds az egészségiigyi intézményeknél mitkddd inkubatorokbol, illetve abba a
gyermek Orokbefogadashoz vald hozzajarulds szandékéaval torténd elhelyezésének
lehetdségéral.

Az észleld és jelzd rendszer miikddtetése, illetve a jelzOrendszer tagjaival vald kapcsolattartas
a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egyik f6 feladata.

A gyermekek védelmében eljaro szereplok:

a helyi 6nkormanyzatok,

gyamhivatalok,

az egészségiigyi szolgaltatast nyjtok (kiilondsen a védéndi szolgalat, haziorvosok, hazi
gyermekorvosok),

a személyes gondoskodast nyu;jto szolgaltatok,

a koznevelési intézmények,

a rendorség,

az Ugyeszseg,

a birdsag,

a partfogo feliigyeldi szolgalat,

az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

a menekiilteket befogado6 allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,
az egyesiiletek, az alapitvanyok és az egyhazi jogi személyek,

a munkatigyi hatdsag,

a javitointézet,

gyermekjogi képviseld.

Ezek az intézmények, és személyek kotelesek egyrész jelzéssel €lni, masrészt hatosagi eljarast
kezdeményezni a gyermek bantalmazasa, sulyos elhanyagoldsa, vagy egyéb mads, sulyos
veszélyeztetd ok fennallasa, vagy a gyermek onmaga altal eldidézett sulyos veszélyeztetd
magatartasa esetén.

A jelzorendszeri tagok egyiittmiikodése a jelzési kotelezettségen tul az alabbiakban nyilvanul

meg:

éves szakmai tandcskozason valdo részvétel, a gyermekvédelmi munkérol éves
beszamolo készitése

a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat altal évi 6 alkalommal megszervezett
jelzérendszeres megbeszélésen valo részvétel

a szilkebb korti szakmakozi megbeszéléseken valo részvétel (a Koznevelési
Intézményekkel; a Gyamhivatal munkatarsaival; a Pedagdgiai Szakszolgalat
munkatarsaival, a Semmelweis Korhaz pszichiatriai osztalyanak képviseldivel; a
Kiskunhalasi Rendérkapitanysag képviseldivel és a Védonodi Szolgalat dolgozoival).
részvétel a meghatarozott témaban vagy esetben tartott esetmegbeszéléseken



részvétel a csaladtagok részvételével megtartott esetkonferencidkon (ilyen
esetkonferenciat szerveznek 4ltaldban a gyermekvédelmi hatdsagi intézkedési
javaslatok megtétele el6tt, esetenként a hatosagi intézkedések feliilvizsgalata kapcsan,
illetve minden olyan esetben, ahol a csaladdal kapcsolatban all6 intézmények kozos
problémamegold6 gondoskodésa az a probléma megoldasat eldre viheti).

A gyermekjoleti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése érdekében:

a gyermekkel és csaladjaval végzett szocialis munkaval eldsegiteni a gyermek
problémadinak rendezését, a csaladban jelentkez6 miikodési zavarok ellenstulyozasat,

a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilonosen a valas, a
gyermekelhelyezés €s a kapcsolattartas esetében,

kezdeményezni egyéb gyermekjoléti alapellatasok Onkéntes igénybevételét és azt
sziikség esetén személyes kozremiikodéssel is segiteni, kezdeményezni tovabba
szocialis alapszolgéltatasok igénybevételét, egészségiigyi ellatasok igénybevételét,
pedagdgiai szakszolgalatok igénybevételét.

Gondozas alapellatasban:

Alapellatasban torténd gondozds a csaladok Onkéntességén vagy a gyermekek észlelt
veszélyeztetettségén alapul.
A leggyakrabban el6forduld problémak, melyekkel a csaladsegitd munkatarsak taldlkoznak:

a csalad rossz anyagi- és lakhatési koriilmények kozott €1, idonként tobb csalad is €l
egyetlen, minden komfort nélkiili szobaban

a csaladban jelentkezd kapcsolati konfliktusok, amelyek megélése soran a gyermek a
csalad egylitt maradasa esetén is sériil; illetve a valas, kiilon koltdzés esetén is sériil a
gyermekelhelyezési, kapcsolattartasi vitak soran

a csaladban a sziildk, illetve csaladdal €16 mas felnéttek szenvedélybetegsége (alkohol,
drog, jatékszenvedély); eléfordul a gyermekek alkohol, illetve drog fogyasztasa is

a sziilok, a csaladdal €16 mas felnottek, illetve a gyermekek pszichiatriai betegsége

a gyermekek szocializaciojat jelentésen befolyasold negativ tényezdk (rossz
lakaskoriilmények, rossz  személyi- ¢és lakéshigiénés viszonyok, sziilok
munkanélkiilisége, alacsony iskolazottsdg) melyek kovetkeztében nem alakul ki a
helyes napirend, a személyi és kdrnyezeti higiénidhoz val6é megfeleld viszonyulas
gyermeknevelési problémak - tul engedékeny, gyakran elhanyagol6 nevelési attitlid.

Gyermekvédelmi hatosagi intézkedések:

Amennyiben az alapellatas nem vezet eredményre, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat ezt
jelzi a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontnak, kezdeményezi egy esetkonferencia 6sszehivasat,
amelyen a szakemberek a csalad részvételével megbeszelik, hogy sziikség van-e hatdsagi
intézkedésre.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a gyamhivatal felé az aldbbi hatosagi intézkedések
megtételére tehet javaslatot:

védelembe vétel,



- megel6zo partfogas,

- ideiglenes hatalyt elhelyezés,

- nevelésbe vétel,

- csaladba fogadas,

- harmadik személynél torténd elhelyezés kezdeményezése,
- csaladba fogado gyam kirendelése,

- gondozasi hely megvaltoztatasa,

- csaladi p6tlék természetbeni formaban torténd nyujtasara.

m) Csalad és Gyermekjoléti Kozpont
Telephely: 6400 Kiskunhalas, Koztarsasag utca 1.

Feladata a kistérségi 6nkormanyzatok (Kiskunhalas, Tompa, Kisszallas, Kelebia, Kunfehérto,
Balotaszallas, Harkakotony, Zsana, Pirtd) miikddési teriiletén €16 szocidlis és mentalhigiénés
problémak miatt veszélyeztetett, illetve krizishelyzetbe keriilt gyermekek, személyek, csaladok
¢letvezetési képességének megorzése, az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, valamint a
krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése.

A Kozpont tevékenysége kiterjed a Kiskunhalasi Jards telepiilésein €16 barmely lakosra,
gyermekre, a gyermekek minden korosztilyara, ¢és a figyelembe veendd sziikségletek és
veszélyek teljes korére. Az intézmény szolgéltatasait minden, a fent jelzett telepiilés
kozigazgatasi teriiletén lakohellyel és tartdzkodasi hellyel rendelkezd egyén, csalad, valamint a
varosban tartozkod6 hajléktalan személy igénybe veheti. Krizishelyzet esetén barki (maés
illetékességi teriilethez tartoz6 személy is) igénybe veheti az intézmény szolgaltatasait.

Gyermekek esetében kiemelt feladata a kozpontnak, a gyermek testi, értelmi, érzelmi
fejlodésének, jolétének a csalddban torténd nevelés eldsegitése, a veszélyeztetettség
megeldzése, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése, valamint a gyermek csaladjabol
torténd kiemelésének megeldzése. A gyermek csalddban torténd nevelkedését segitd ellatast a
gyermek ¢és csaladja helyzetéhez, sziikségleteihez igazoddan nyujtja. Ennek érdekében a
rendelkezésre allo forrasok bevonasaval segitséget nyUjt a gyermekek tdrvényben foglalt
jogainak ¢és érdekeinek érvényesitéséhez, a sziildi kotelességek teljesitéséhez, illetve
gondoskodik a hidnyz¢ sziiléi1 gondoskodas pétlasarol.

Indokolt esetben javaslatot tesz hatosagi intézkedésre gyermekvédelmi gondoskodas
alkalmazasara, ellatja a védelembe vételhez kapcsolodd szolgaltatasi feladatokat.
A hatdsagi intézkedés kezdeményezése €s a gyermekvédelmi gondoskodas kapcsan jelentkezd

feladatok ¢és a kiegészitd szolgaltatasok terén Kiskunhalasi Jaras egész teriiletén illetékességgel
bir.

Krizishelyzet esetén gyors, hatékony helyzetfelismerést kovetéen, feladat a krizis
megsziintetése, tovabblépés kidolgozasa. A szocidlis szakember segitséget nyujt a csalddban
jelentkezé miikodési zavarok, ill. csalddon beliili konfliktusok kezelésében, megoldasaban.

n) Specialis szolgaltatasok

Kapcsolattartasi vigyelet:



Feltigyelt, illetve helyet biztositva, vagy mediator altal vezetett szolgaltatas, amely biztositja a
zavartalan kapcsolattartast a gyermek és a kiilon €16 sziilé szamara. Ide tartozik még a feliigyelt
gyermekatadas sziilonek, ahol a két sziilé6 megadott id6pontban, szakember jelenlétében adja at
gyermekét a masik félnek, majd a kapcsolattartas lejarati idejében ugyanigy zajlik a visszaadas.

Korhazi szocialis munka:

A korhazi szocialis munkassal torténd kapcsolattartds, az 4altala kozvetitett problémak
megoldasaban valo segitségnyujtas.

Ovodai-iskolai szocialis segités:

Palyazat alapjan kezdddott meg Kiskunhalason és a kistérség telepiilésein az ¢vodai-iskolai
szocidlis segitd tevékenység biztositdsa, amelynek végzése a 2019. évben torvény szerinti
kotelezettség is lett.

Kiskunhalason és a jarasban 40 kdzoktatasi intézményben van jelen 6vodai-iskolai szocidlis
segitd. A Csalad ¢és Gyermekjoléti Kozpontban 6 f6 dvodai-iskolai szocidlis segitd latja el a
munkajat, tobb intézményt felkarolva fejenként tobb, mint ezer gyermekkel. Folyamatosan
jarnak a kollégak tovabbképzésre, hogy ismereteiket gyarapitsak, ezaltal jobban tudjak végezni
munkajukat. Tobb kozoktatasi intézményben elismeréssel szolnak a szocidlis segitok
munkdjarol és szivesen igénybe veszik a munkajukat, egyéni és csoportos esetkezelésben is.

Szocialis diagnozis felvételi tevékenység:

Kiskunhalas jarasban 1 {6 esetfelvételi menedzser késziti a diagndzisokat. 2018. januarjatol
kotelezéen  ellatandd  feladata a  kozpontnak. Az  Esetfelvételi  esetmenedzser
kornyezettanulmanyt készit, amivel segiti a csaladsegité kolléga munkajat, illetve
szolgaltatasokba kozvetit.

Jogi tandcsadas — megbizasos jogviszonyban a jaras egész teriiletén.
Pszichologiai tanacsadas — megbizasos jogviszonyban a jaras egész teriiletén.

Fogadja a kiilonb6z6 pszichés problémaval (csaladi konfliktusok, szocializacids problémak,
iskolai elérehaladassal Osszefliggd lelki fesziiltségek, krizisek, vélelmezett, vagy valds
bantalmazast, abuzust elszenveddk, onismereti, onértékelési zavarok, csaladba visszahelyezés,
csaladba-fogadas esetén fellépd mentalis problémak) jelentkezd klienseket. Specifikus sériilést
szenvedett gyerekekkel, fiatalokkal, fiatal felndttekkel, sziilokkel is foglalkozik.

0) Utcai szocialis munka
Telephely: 6400 Kiskunhalas, Koztarsasag u. 1.

A szolgaltatas célja és feladata:

Az utcai szocialis munka olyan szolgéltatds, amely szinte folyamatosan jelen van az ellatési
teriileten, az utcan segitségre szoruld egyének, csoportok felderitése, megkeresése, elérése, €s



az intézményi elhelyezés megszervezése céljabol. Ebbdl adodoan az utcai szocialis munkas
egyik legfontosabb feladata az ellatasi teriileten felmeriild problémahelyzetek, veszélyeztetd
koriilmények felismerése, a segitségre szoruld, krizishelyzetben 1év6 egyénnel, csoporttal valo
kapcsolatfelvétel, majd a sziikséges beavatkozdsok meghatarozasa, intézkedések megtétele.

Az utcai szocialis szolgaltatds azoknak az embereknek nyujt elsésorban azonnali, avagy
szlikségletiknek megfelel6 segitséget, akik mindennapjaikat, vagy annak egy részét
¢letvitelszertien koztertileten toltik.

Az utcai szocidlis szolgéltatds célcsoportjdt azok a hajléktalan emberek jelentik, akik
¢jszakaikat kozteriileten, vagy nem lakhatds céljara szolgald vagy lakhatasra nem alkalmas
helyen toltik.

Az utcan azonban nemcsak a hajléktalan emberek szorulhatnak segitségre. Nemre, korra,
tarsadalmi helyzetre vald tekintet nélkiil szinte barki keriilhet veszélyeztetd helyzetbe. Példaul
gyermekek ¢s fiatalkoruak, sulyos mentalis-, pszichiatriai- €s szenvedélybetegségekkel kiizdok,
fogyatékkal €16k, bortonbdl szabadultak, eltévedt idds emberek, kéregetdk, stb.

Az utcai szocialis szolgaltatasnak fontos szerepe van az ellatasi terliletén segitségre szorulo,
veszélyhelyzetben 1évo egyének és csoportok segitésében, akkor is, ha esetiikben nem az az
elsddleges probléma, hogy hajléktalanok. A szolgaltatds nyujtasa nem kotelezden ellatando
onkormanyzati feladat varosunkban.

3.4.3. Védonéi Szolgalat és Iskolaegészségiigyi Szolgalat

Kiskunhalas varosban miikodd Védonoi Szolgalat és Iskolaegészségiigyi Szolgalat 2022. januar
01-td1 2023. junius 30-ig a KIGSZ intézményeként mitkodott, NEAK finanszirozassal. 2023.
julius O1. napjatol az allam feladat korébe tartozik a teriileti védoénd szolgalat. Az
iskolaegészségiigyi szolgalat maradt a KIGSZ hataskorében.

A'Védondi Szolgalat teriileti munkéja a varandosagot megel6z6 gondozas (perikoncepcionalis
gondozas), varandos gondozas, gyermekagyas €s ndvédelmi gondozas, a gyermekkoru lakossag
gondozasa ujszilott kortol a beiskolazésig.
Ovodai munkéjuk soran tisztasagi sziiréseket végeznek a varos és Pirtd kozség valamennyi
6vodajaban, valamint a gyermekek egészségnevelésébe kapcsolodnak be.
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Az iskola-és ifjusagi védénok és iskolaorvosok a varos alap és kozépfoku oktatasi
intézményeibe jard tanulok gondozasat, sziirését, véddoltasaikat és egészségnevelését végzik.
(Pirtd kozség Altaldnos iskoldja a FelsOvarosi Altalanosi Iskola részeként miikodik.)
Valamennyi alapfoku oktatasi intézményben kialakitasra keriilt orvosi szoba, melyeknek
felszerelését a Védondi Szolgalat biztositja. Az altalanos iskolas korosztaly sziirése, vizsgélatai
oltasai ott valosulnak meg.
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A Védondi Szolgalat része a varos gyermekvédelmi jelzérendszerének, rendszeres a
kapcsolattartds a  gyermekvédelemmel foglalkoz6  hatosdgokkal, szakemberekkel,
Gyermekjoléti Kozponttal, Gyermekjoléti Szolgalattal, bolcsddékkel, ovodakkal, oktatasi €s
egészségligyi intézményekkel, haziorvosokkal, hazi gyermekorvosokkal.

A Védondi Szolgalat munkatarsai a gyermek egészséges fejlodését veszélyeztetd tényezd
¢szlelésekor jelzést tesznek a Gyermekjoléti Szolgalat felé. A gondozas menetében folyamatos
kapcsolattartds van az intézmények és a szakemberek kozott mindaddig, amig a veszélyeztetd
tényez6 fenn all. Cselekvési terv késziil, fokozott gondozas torténik, sziikség esetén pedig a
Gyermekjoléti Szolgalat munkatérsai hatdsagi intézkedést kezdeményeznek.

Gyermekjéléti Szolgalat felé jelzett UJ esetek szama
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* A kornyezettanulmanyok és helyzetértékelések szama tartalmazza a korabban jelzett, Gyermekjoléti Szolgalatnal
mar folyamatban 1évé esetekben elkészitett irdsos dokumentumok szamat is, valamint a korhazak, gyambhivatal,



renddrség, birdsag felkérésére elkészitett kornyezettanulmanyokat is.
3.4.4. Bacs- Kiskun Megyei ,,BARKA” Integralt Szocialis intézmény
Az Intézmény bemutatdsa:

Szocialis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag Bacs- Kiskun Varmegyei kirendeltség altal
fenntartott, Bacs - Kiskun Varmegyei ,,Barka” Integralt Szocidlis Intézmény intézménye vegyes
profilu tartoés bentlakést biztositd intézmény. A szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol
sz0l6 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 69. §, 71. §, és 75. § szerinti személyes
gondoskodas keretébe tartozd szakositott szocidlis ellatast biztosit pszichiatriai betegséggel és
fogyatékossaggal ¢16 emberek részére.

Az intézmény rendelkezik a miikodéshez sziikséges, a személyes gondoskodast nyujto szocialis
intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000 (1.7.) SzCsM
rendelet 5.§-aban meghatéarozott alapdokumentumokkal.

4. Szolgaltatasok, ellatasok fejlesztésének lehetoségei

> A fentiekben bemutatott szocidlis ellatasok és az intézményrendszer tobbszori
atalakitas, korszertisités, fejlesztés utan nyerte el jelenlegi formajat. A telepiilésen jelen 1€vo
szocialis ellatorendszer jol miikddik, azonban minden teriileten megjelennek olyan pontok,
vagy ujonnan megvaldsitando feladatok, melynek megoldésa az ellatds mindségének
javitasahoz elengedhetetlen.

>

> A szocialis dgazathoz kapcsolodo elemzés az onkormanyzat altal kotelezéen ellatando
feladatok, a szolgaltatast végzd intézményeknél felmeriild problémak, illetve az egyes
megvaldsitando feladatok Osszevetésén alapul, amely mar szétszortan tobb Onkorményzati
dokumentumban (intézmények belsé atvilagitasa, Képviseld-testiileti iilésre torténd
eloterjesztések, Kabinet-iilésre késziilt megvitatandd anyagok) megjelent illetve valamilyen
onkormanyzati vagy egyéb forumon (Képviseld-testiilet iilése, Bizottsag iilése, Szocialis
Kerekasztal, stb.) elhangzott, illetve megvitatasra kertlt.

>

L A szocidlis dagazatot érinto dltalanos fejlesztések

1. A Viérosban miikddd szocialis alapszolgéltatasok ¢és gyermekjoléti alapellatasok
fejlesztésére kell a hangsulyt helyezni, ezzel elérhetdbbé kell tenni a raszorult személy sajat
otthonaban torténd — egyedi, szocialis helyzetének megfeleld - segitését, ellatasat. Az
alapszolgaltatasok (alap- és nappali ellatasok) fejlesztésével, az ellatds mindségének
javitasaval hosszabb tavon visszaszorithatobba valik a bentlakdsos vagy atmeneti
elhelyezést igényldk szama.

A szocialis és gyermekjoléti ellatorendszerrel kapcsolatos célok:

e A varos szocialis biztosaganak megteremtése.

e A szocidlis szolgaltatasok kozelebb kertilése az ellatottakhoz.

e A szocialis és gyermekjoléti intézmények jogszabalyok szerinti miikodésének, targyi
¢és személyi feltételeinek biztositasa.

A fenti célok megvalositdsa érdekében az Onkorményzatnak az alabbi feladatokat és



programokat kell megvalositania:

A hatranyos helyzetliek munkaerdpiacra vallo beilleszkedésétének tdmogatasa, az
elmult években mar jol miikddd kozfoglalkoztatds tovabb erdsitése. A hatranyos
helyzetli csoportok foglalkoztatasi lehetdségeinek feltarasa, koordinalasa.

A tarsadalmi, gazdasagi, szocialis helyzet és a veliik szorosan 0sszefiiggd életmod dontd
hatassal vannak az életmindségre és az egészségi allapotra. A hatranyos helyzetii
csoportokkal végzett egészségfejlesztés, az Oket megszolitd prevencids tevékenységek,
kozosségi egészségfejlesztési tevékenységek javitanak egészségi allapotukat, ¢€s
csokkentenék a helytelen életmddbol fakado egészségkarositd tényezoket.

Civil szervezetek részvételének tovabbi erdsitése a szocialis szolgaltatasok miikodtetése
terén.

Egyre komolyabb problémaként jelenik meg az iskoldkban a gyermekek és kamaszok
sulyos magatartasi és devians viselkedési zavarai, és ebbdl adodod egyre gyakoribb
iskolai agresszi6, komoly kihivast jelent a karos szenvedélyek terjedése mar az altalanos
iskoldkban, ezért fontos, Kiskunhalas eldrelépést tegyen a kozosségi élet és
drogprevenci¢ teriiletén. Ehhez elengedhetetlen, hogy a telepiilésen legyenek kozosségi
és élménykozpontl p4roramok.

Az Oregedési index értékelése, elemzése segiti a varos ellatdsanak tervezését. Ez a
kihivas egyarant érinti az egészségiigyet, a szocialis ellatorendszert.

2. A Viros szocialis bérlakas helyzetének javitasara iranyuld 0j koncepci6 kidolgozasa, amely
szem el6tt tartja a cigdny lakossag bérlakdshoz valo jutasanak esélyeit is.

3. A lakossag szocidlis helyzetérdl tajékozodni kell, ehhez elengedhetetlen a rendszeres
1dokozonként (pl. Onkormanyzati 5 éves ciklus eleje és vége) torténd felmérés (helyi
szocialis térkép).

e A szocialis térkép elkészitése soran a szocidlis és gyermekvédelmi teriiletekre
forditott pénzosszegek hatékonysagat is vizsgalni kell, melyek segitségével a
kovetkezd években mar mérhetd lesz, hogy az 6nkorményzat eleget tud-e tenni a
szocidlis elvarasoknak, a rendszert hatékonyan tudja-e miikodtetni, hiszen az
onkormanyzatnak rendelkeznie kell az ellatds elveinek kialakitasat szolgalo ¢s a
mindennapi munkat segitd informacids bazissal. Az egyre 0jabb ellatasokat igényld
raszorult lakossag ndvekvo szamanak segitése, ellatdsa mar csak gy képzelheto el
a jog szerint és igazsagosan, a raszorultsag figyelembevételével, ha a szocialis
tevékenység széles korii és kello mélységii informécios alapokon nyugszik.

e Az Onkorméanyzatnak nem egy pillanatnyi helyzetképre van sziiksége, hanem
folyamatosan (meghatarozott idokozonként) kell adatokat, informacidkat gyiijteni:
pl. ilyen felmérés készitése lenne indokolt egy Onkorményzati ciklus elején és
végén. Onkormdnyzati szervezést kdvetéen az adatgytijtésben nagy szerepe lenne a
Csaladsegitd Szolgalat munkatarsainak, akik a helyi lakossaggal allando
kapcsolatban vannak.

e Ezzel mérhetd lenne egy-egy szocidlis intézkedés hatasa, s a felmérés eredménye a
Képviseld-testiilet szamara is iranyadoé lehetne.

4. Személyesen vagy irdsos formaban fel kell venni a kapcsolatot a telepiilésen miik6dé civil
szervezetekkel: meg kell taldlni azt a kozOos pontot, ahol a maganszektor és az
onkormanyzati szféra hatékonyan egyiitt tudna mitkodni a szocialis agazat fejlesztésében.



5. Hasznos lenne az 6nkormanyzat és a szocialis agazat helyi szerepldi szamara, ha a szocialis
¢s gyermekvédelmi dgazat intézményeinek vezetdi havonta rendszeresen ,értekezlet”
formajaban talalkozna.

Nemcsak egy nagyobb problémakor felmeriilése esetén, hanem rendszeresen
indokolt lenne Osszehivni az intézményvezetoket (havonta, minden honap elsd
hetében 1 alkalommal), hiszen a helyi szakemberek ko6zds megoldassal, 1j
otletekkel, vagy 0sszefogassal szerepet vallalhatnanak az elldtorendszer mindségi
fejlesztésében, hatékonyabb miikodtetésében és ezzel erdsitenék a helyi szocialis
jelzérendszer szerepét is.

Az értekezlet rendszeres szerepléi Kiskunhalasi K&zds Onkormanyzati Hivatal
szocidlis 4gazata munkatérsa(i), a szocialis és gyermekvédelmi intézmények vezetdi
¢s a meghivottak (civil szervezetek képviseldi, alkalmanként a felmeriilé probléma
megoldasaban kozvetleniil vagy kozvetve érintett személyek).

Nincsenek pontos adatok a mélyszegénységben €16k €s a roma lakossdg szamardl,
egészségi €s szocialis allapotukrdl, igy célzott és hatékony beavatkozas nem
valdsithatdé meg, fontos ennek feltérképezése.

6. A varosban jelen 1évd szocialis ellatasokrol, alaptevékenységként a szocidlis ellatas
tertiletén tevékenykedd civil szervezetekrodl és a szocialis intézmények napi munkajarol a
lakossagot tajékoztatni kell. Ennek legmegfelelobb modja, ha ezen intézmények, illetve
szervezetek a tevékenységlik jellege alapjan az év egy napjan (fogyatékosok napja, idések
napja, szocidlis munkasok napja, stb.) nyilt nap keretében mutassék be az altaluk végzett
tevékenységet, napi munkat.

>

Nyitottak vagyunk minden olyan 0j kezdeményezésre, amely a szocialis feladatok

ellatasat célozna meg, Tamogatni kell a magantdke és a civil tdrsadalom minden olyan
kezdeményezését, mely az onkormanyzati feladatellatast csokkentené, atvallalna, illetve az
ellatasi szinvonalat oly modon emelné, hogy kdzben a Varos az ellatasi kotelezettségét is
teljesiti.

>
>

A kovetkezOkben leirt fejlesztési javaslatok elengedhetetlen feltétele a sziikséges anyagi

forrasok megteremtése és elkiilonitése. E tervezet megvaldsitasaval azonban elmondhat6 lesz,
hogy az 6nkorményzat mindent megtesz annak érdekében, hogy egy klienskozeli, lakossagi
igényeket szem eldtt tartd és kovetkezetesen egymasra épiild szolgaltatd rendszert tart fenn és
mukaodtet az arra raszoruld helyi polgarok szamara.

5. SWOT analizis

—
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XNk

L Erodsségek:

A szocialis alapszolgaltatasok kore fokozatosan boviil.
Jo az egyiittmiikddés az Gnkormanyzat és a szocialis dgazat intézményrendszerei kozott.

Az intézményrendszer stabil és miikodod, ehhez tarsul a tapasztalt, felkésziilt szakember

garda.

A mar miikodo ellatasok mindségének fejlodése.

Az integralt intézmények kialakitasa miatt jol atjarhatdak és atlathatoak az ellatasok.
Tobb onként vallalt feladatot (tartos bentlakasos elhelyezés) is ellat az Gnkormanyzat.
Az agazatban dolgozok szakképzettségi aranya jonak tekinthetd.
Nyitottsag a palyazatokon valo részvétele



—

—
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6.

Didkok kozosségi munkaja
2. Gyengeségek:

Az intézmények tobbségében csak a részleges akadalymentesités tortént meg,
Onkéntes ¢és civil segitd alig miikodik kdzre a szociélis ellatdsban.

A szocidlis intézmények kozotti egylittmiikodés nem minden esetben valosul meg,
egymas kolcsonds tdjékoztatasa is gyakran hianyzik,

Nincs olyan forum, amely rendszeresen (havi vagy heti rendszerességgel) Osszeiilne a
napi problémak, aktualitdsok megvitatasara

A szocialis ellatérendszer strukturalis és tamogatasi rendszerének gyakori valtozasa

3. Lehetoségek:

Civil szféra tovabbi bevonasa a szocialis ellatdsokba.

A szocialis jelzérendszer hatékonyabb miikodése/miikddtetése a telepiilésen.

A sziikségletek és a rendelkezésre allo erdforrasok folyamatos dsszevetése, a hiany és
a felesleg feltérképezése.

Egyéni és tarsadalmi, valamint 6nkormanyzati feleldsség hatdrainak megvonasa, majd
annak eldontése, hogy mit kellene, és mit tud az onkormanyzat a kozpénzekbdl
megvalodsitani.

Az intézmények egymas kozotti és a jelzOrendszer tobbi tagjaival torténd szoros
egylittmiikddése, egymas kolcsonds és gyors tajékoztatasa az informacidaramlas
érdekében.

Normativ pénzbeli €s természetbeni ellatasbol kiszoruld, de az ellatasra raszorult
személyek szamara a méltanyos pénzbeli és/vagy természetbeni segitségnyujtas
lehetdségének megtalalasa.

Szocialis bérlakas-program megtervezése.

4. Veszélyek:

A célok eléréséhez nem rendelkezik az dnkormanyzat elegendd sajat pénzforrassal.

Az egyes ellatasok szakmai kdvetelményeinek, elvarasainak jelentds mértéki
novekedése, amelyet a normativ allami tdimogatas megfeleld aranyi emelkedése nem
kovet.

Sokféle szolgaltatas esetén az ellatasi formak nem megfeleld kihasznaltsaga.
Kistérségi szocialis ellatdsok korébe bevont egyes feladatok kiemelt fejlesztése mellett
mas mikdodo ellatasok fejlesztése kissé hattérbe szorul.

Osszességében elmondhatd, hogy az dnkormanyzatnak a helyi koltségvetést tekintve

nagyon sziik korti lehetdsége nyilik a szocidlis- és gyermekvédelmi agazat fejlesztésére, Uj
ellatasi formdk bevezetésére. Meglévd intézményeink jol miikddnek, sikeriilt az intézmények
¢s ellatorendszer fenntartasat biztositani, sot fejlesztések is megvalosultak.

Osszegzés



A fenntart6 célja, hogy az intézmények minél szélesebb korben, minél valtozatosabb formaban
tegy¢k lehetdvé a szocialis ellatast igénylok személyes sziikségleteinek kielégitését, a
gyermekjoléttel, gyermekvédelemmel Osszefiiggd feladatok ellatasat szem eldtt tartva a
prevencidt, mint eszkozt a szolgaltatdsokban.

A fenntart6 a jogszabalyban a kotelezOen ellatandd szolgaltatasok biztositasarol intézményi,
illetve a kiszervezett feladatellatas utjan a megkotott megallapodési szerzddésben foglaltak
szerint gondoskodik.

A lakossag ellatasi érdekeit szem el6tt tartva tobb szolgéltatdst biztosit, mint amennyire
telepiilésének lakossagszama szerint kotelezett lenne.

A jov6 feladatai, céljai elsddlegesen a szolgaltatdsok mindségének, hatékonysaganak emelése,
amit az integracios torekvés iranyaba torténd elmozduléssal kivan elérni.

A szocialis ellatasi koncepcid akkor tolti be szerepét, ha a szocidlis kerekasztal résztvevéi alkoto
modon segitik a célkitlizéseket, a tervek megvalositasat, véleményiikkel, szakmai tudasukkal,
hozz4jarulnak az elképzelésekhez ¢s a feladatellatasahoz egyarant.

7. A szolgaltatas-tervezési koncepcié véleményezési folyamata:

(a) A tervezetet 1. iitemben (2025. szeptember 09-ig) véleményezik:
>

> a) Véleményezok kore
> A szocialis dgazat intézményvezetdi
> Kisebbségi Onkorményzat
> Szocialpolitikai Kerekasztal

(b) A Szolgaltatas-tervezési Koncepciét Kiskunhalas Varos Onkormanyzata
Képviselo-testiilete a 2025. szeptember 25-i iilésén hagyja jova és fogadja el.

(©) A Koncepcio elfogadasat kovetoen 2 évenként gondoskodni kell a koncepcid
feliilvizsgalatarol és aktualizalasarol.

> Kiskunhalas, 2025. szeptember 10.
Czeglédi Edit
Szocialpolitikai csoportvezetd



